Centro Internacional de Semidtica e Comunicagao - CISECO
V COLOQUIO SEMIOTICA DAS MIDIAS e ISSN 2317-9147

Albacora Praia Hotel e Japaratinga - Alagoas ¢ 21 de setembro de 2016

A duvida como semiose criativa - O design como mudanca de habito na

pratica social ordinaria.

Romilson Marco dos Santos®

Resumo

Este trabalho tem como objetivo entender que a préatica social ordinaria pauta-se em um
falibilismo. N&o parece evidente que tal organizacdo, comunicacgéo e seu funcionamento
emergem da utilizacdo de métodos de fixacdo de crencas como 0 método da tenacidade,
autoridade e intelectual. Ndo é sobremodo que tais métodos promovam habitos. E
preciso admitir, entretanto, que o design, sob varios aspectos, contribui e/ou ratifica tais
habitos, e, com efeito, transforma a préatica social ordinaria em uma atmosfera de pegas
de devaneios criativos de designers. E de tal modo contribui para um pratica social
ordindria ndo sustentavel, ndo comunicacional, ndo ecoldgica e muito menos
responsavel. Sendo assim, busca-se investigar em que medida a utilizacdo da criagdo em
design pelo método cientifico de C. S. Peirce atrelado ao conceito de ddvida fomentam
uma mudanca de habito na pratica social ordinéria.
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Abstact

This study aims to understand the common social practice is guided in a fallibilism. It is
doubtful that such an organization, communication and functioning emerge from the use
of belief fixation methods as the method of tenacity, authority and intellectual. It is
greatly that such methods promote habits. It must be admitted, however, that the design
in many ways, contribute and / or ratifies such habits, and, in effect, transforms the
ordinary social practice in an atmosphere of pieces of creative reverie designers. And so
contributes to an ordinary social practice is not sustainable, no communication, no
ecological and less responsible. Thus, we try to investigate to what extent the use of
design creation in the scientific method of C. S. Peirce linked to the concept of doubt
encourage a change of habit in common social practice.
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O objetivo deste trabalho se concentra em entender o conceito de duvida de
Charles Sanders Peirce como fator inerente ao processo de descoberta e criagdo em
design. E preciso acrescentar, porém, que focalizaremos o entendimento metodoldgico
do modo pelo qual se processa o ato da ddvida como fundamento da descoberta em
design, decorrendo dai a apropriacdo dessa descoberta como matéria-prima da criagcdo
em design.

A duvida pode funcionar como um método de mensuracdo da capacidade de um
produto de design fixar uma crenca e, portanto, gerar um habito na pratica social
ordinéria na qual esta inserido.

N&o parece evidente que a ddvida possa se estabelecer também como um ato de
descoberta. Sendo assim, temos dois momentos. Em um primeiro momento, temos a
utilizacdo da duvida como ferramenta de descobertas contidas nas praticas sociais
ordinérias. Portanto, o que se segue é a apropriacdo dessas descobertas como criacao de
design. Por outro lado, temos outro momento, no qual a divida funciona como forma de
mensurar a capacidade de um produto de design fixar uma crenga e ndao sucumbir a
duvida.

Com o avanco constante da tecnologia e a funcionalidade real reduzida a
ficticia utilidade do provisério e do descartavel, o desenho ja ndo tem com
referéncia claras a forma, a funcéo e o uso. De um lado, a descartabilidade e
provisoriedade impostas pela lei do consumo reduziram a forma a uma
simples possibilidade que destréi todas as solu¢fes de desenho antes mesmo
que elas se alicercem na prética;( FERRARA, 2002, p. 53-54).

E importante, de inicio, assinalar que a descoberta parte de um raciocinio
abdutivo, segundo Peirce. “A inspiracdo abdutiva acontece em n6s num lampejo. E um
ato de insight, embora extremamente falivel. E verdade que os elementos da hipotese
estavam antes em nossa mente; mas é a ideia de associar 0 que nunca antes
pensaramos em associar que faz lampejar a inspiracdo abdutiva em nés”. (PEIRCE,
1974:p. 57). Todavia, consideramos que a descoberta pode ser também estabelecida
pela davida e, de tal modo, que o designer ao colocar uma crenca em duvida,
engendram-se novas descobertas intrinsecas nas praticas sociais ordinarias. De fato,
colocar em duvida tais crengas, no tocante a busca das origens nas quais elas foram
pensadas, evidencia-se expor aquilo que foi preterido nas escolhas formativas das

crencas. Acrescente-se, igualmente, que ao duvidar o designer promove um processo de
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investigacdo, a fim de entendermos por que tal crenca engendra habitos, os quais se

solidificaram como verdades. Trata-se, pois, de evidenciar aquilo que poderia ter sido.

Desse idealismo-objetivo decorre a descoberta de um recorte fenoménico que
orienta os parametros metodoldgicos: na observagdo da realidade econémica,
social, cultural e tecnolégica de cada sociedade, o desenhista industrial
descobre a inspiracdo do projeto e essa adesdo faz dele um individuo que
deve saber ver para, a partir dai, gerar a analise que Ihe permite saber como,
finalmente, produzir a criacdo atenta de um fazer projetivo. Relacionam-se
ver, saber fazer e fazer e dessa correlacdo emerge aquele Desenho Industrial
onde o que se desenha ndo é apenas um objeto, mas uma informacdo que
interfere no cotidiano, no modo de vida, nas relacdes socioculturiais.
(FERRARA, 2002, p. 51).

Com efeito, manifestam-se descobertas as quais ficaram na opacidade em funcgéo
da clareza exigida pela crenga eleita. Sendo assim, a criacdo em design estd na
apropriacdo dessas descobertas manifestadas nas duvidas das crengas contidas nas
praticas sociais ordinarias “(...) a investigacdo como um processo que tem inicio quando
uma crenca previamente estabelecida € posta em duvida. Esta duvida, por sua vez, nos
levard a uma atividade investigativa que s6 cessara quando uma nova crencga surgir ”. (
FESSORE, 2005, p. 63).

Desse modo, busca-se entender se o design estabelecido engendra héabitos e,
portanto, fixa uma crenca na pratica social ordinaria, ou se a investigacdo via duvida
pode apresentar um design mais eficiente no tocante a fixacdo de uma crenca. De fato,
evidencia-se, assim, a aproximacdo de uma atmosfera de design na qual a davida
erradica o design provisorio (entenda-se o design que ndo consegue se tornar habito na
pratica social) o qual sera substituido, iminentemente, pelo design da descoberta. O
design da descoberta é engendrado pela duvida estabelecida nos habitos contidos nas
praticas sociais ordinarias. Ndo € surpreendente, portanto, que colocar em davida as
crengas contidas nessas praticas sociais é de fundamental importancia para se iniciar o
processo de descoberta. No entanto, como se inicia 0 processo de duvidar do que ja esta

estabelecido nas praticas sociais ordinarias?

265. Ndo podemos comecar com a divida completa. E mister comecar com
todos os preconceitos que possuimos no momento em que comegamos a
estudar filosofia. Os preconceitos ndo podem ser banidos por uma maxima;
no fundo, nem nos passa pela cabeca que possamos duvidar deles. O
ceticismo inicial acaba por ser auto-ilusdo, ndo € uma duvida real; e nenhum
seguidor do método cartesiano descansa enquanto ndo recuperar as crengas
que pds de lado apenas formalmente. E um rodeio indtil ir até o Pélo Norte
para chegar a Constantinopla descendo regularmente ao longo de um
meridiano. Uma pessoa pode no curso de seus estudos encontrar razdo para
duvidar daquilo em que comegou por acreditar; mas nesse caso duvida
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porque tem uma razdo positiva para fazé-lo e ndo por ordem da maxima
Cartesiana. Ndo vamos agora duvidar em filosofia daquilo que nédo
duvidamos em nossos coragdes. (PEIRCE, 1974: p. 77).

Parece ser licito inferir que a duvida em Peirce subjaz a doutrina do falibilismo.
Fica evidente que o falibilismo de Peirce nos obriga a repensar a pertinéncia na qual as
praticas sociais ordinarias estdo solidificadas e, por consequéncia, 0 engendramento de

produtos de design.

O falibilismo é uma doutrina e ndo um método. Ele decorre de um sistema
tedrico que incorpora a ligdo kantiana de fazer uma metafisica fundada na
I6gica sem, contudo, a tarefa hercilea do sujeito constituidor de dar forma
aquilo que de génese ndo a tem, solugdo, a proposito, que pode ser
comparada a um remédio alopético eficiente, mas agressivo pelos seus
efeitos colaterais caracterizados por aquele residuo de mundo
incognoscivel, constituido pela coisa-em-si. Assim, uma consequéncia axial
decorre do falibilismo de Peirce, quando ele propugna que os limites do
saber sejam substituidos pelos limites de sua precisdo. Todo saber é falivel
porque, além de conter a soma das possibilidades de incidéncia de variaveis
aleatorias, seja do agir humano, seja dos procedimentos semidticos de
construcdo das representagdes, interage com a erraticidade intrinseca dos
fendmenos, que impde desvios em relacdo as leis. (IBRI, 2004, p. 177).

A justificativa deste trabalho esta exatamente na existéncia desse falibilismo no
qual o design estd imerso, quando parte de uma préatica social ordinaria. De fato, a
duvida funciona como fator de mensuracdo de qudo proximos estamos desse
falibilismo, na criagéo de produtos de design.

Trata-se, pois, de entender que os produtos de design partem do pressuposto de
mediadores na pratica social ordinaria. Logo, faz-se necessario pensar ou repensar em
qgue medida o design contribui para o engendramento de habitos sufocantes nessa
prética. E evidente, desse modo, que resgatamos a doutrina do falibilismo de Peirce para
mostrar o equivoco de uma abordagem solidificada na criagdo em design. De fato, tal
questdo somente reforca a necessidade de uma semiotica da descoberta e criacdo em
design, design este colaborador de uma cultura intrinseca na pratica social ordinaria e
passivel de faléncia iminente, caso ndo estabeleca uma conexdo com aquela préatica

social.

Embora seja certo que a cultura limita de muitas maneiras desconhecidas o0s
seres humanos, essa restricdo ndo é sendo a rotina do habito. N&o foi para
se deixar asfixiar que o homem desenvolveu a cultura, mas como uma
forma de se mover, viver, respirar e desenvolver a sua individualidade
prépria. Para poder explora-la, é-lhe necessario conhecé-la muito melhor.
N&do devemos tomar conservadorismo a compreensdo de que a cultura
formal pode exercer uma influéncia estabilizadora das nossas vidas.
(HALL, 1994, p. 210).
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N&o é, portanto, de se admirar que o designer necessite duvidar dessa cultura
asfixiante (caso ocorra) para, a partir da davida, fazer descobertas as quais gerem
criacdes e, de tal modo, promover habitos mais sustentaveis e funcionais. E bom que se
note, antes de tudo, que sabemos da existéncia de propostas sustentaveis e de
funcionalidades. Contudo, € no que diz respeito ao fato de tais propostas se tornarem
habitos na prética social ordinaria que reside 0 nosso questionamento. Em que medida a
intengdo se torna habito? Para tanto, o designer, nas palavras de Santaella, deve se

equipar com uma capacidade observacional, pois:

A rapidez com que as linguagens estdo crescendo parece estar exigindo de
nos que nossa interacdo com elas ndo se limite ao nivel puramente intuitivo,
mas que possamos dialogar com elas no nivel mais critico e reflexivo. Essa
¢ a finalidade de uma Teoria Geral dos Signos. Equipar-nos com uma
capacidade de penetracdo analitica que nos permita ler os signos com a
mesma naturalidade com que respiramos, com a mesma prontiddo com que
reagimos ao perigo e com a mesma profundidade com que meditamos.
(SANTAELLA, 2000, p. XI).

E preciso notar, sobretudo, que tal capacidade de ler signos funciona como uma
bussola para atingirmos 0s pontos necessarios e os colocar em ddvida. Em outras
palavras, o designer necessita dessa leitura para apreender o que efetivamente necessita
ser colocado em duvida. Pressupde, no entanto, que, desse modo, avangaremos para o

que FERRARA conceitua como um design semidtico.

Nesse ver, instala-se a primeira dimensdo para um design semiético.
Estamos em um momento histérico e tecnoldgico marcado pela rapidez e
pela mudanga, o mercado é flexivel, volivel e programa o valor e sua
descartabilidade: ao design cabe ser previdente e sensivel as oscilages do
momento para produzir com mais agilidade, a fim de adiantar-se a
mudanca. O ver semidtico & uma arma fundamental para operacionalizar
essa agilidade e prontiddo perceptiva, porém, ¢é auxiliado pela
contextualizacdo histérica, geogréfica, social, cultural e tecnologia a fim de
saber ver para poder prever. Porém, nessa contextualizacdo, impdem-se
enfrentar a realidade que o designer encontra nas artimanhas da produgéo
industrial. (FERRARA, 2004, p. 53).

Nota-se que o produto design ndo se estabelece em si, mas, sobretudo, na
interface com outras linguagens e pelo seu efetivo uso. Sendo assim, 0 engendramento
em design requer uma descoberta contida nas préaticas sociais ordinarias, uma vez que
sdo nessas praticas que o design efetivamente significa, a medida que converge e
diverge em usos com e entre essas linguagens. Logo, pensar o design é pensar 0 modo
pelo qual o usuario aciona o uso dos produtos desse design. O design, enquanto imerso

em um sistema no qual a pratica social ordinaria se estabelece, rompe com a
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caracteristica de projeto para transforma-lo em manifestacdo de uma producdo
simbdlica. Portanto, na relagdo que se estabelece entre projeto, contexto e usos, faz-se

necessario o engendramento de uma semidtica da descoberta e da criagdo em design.

Qualquer prética é simultaneamente social e prenhe de significados. Escolher
um modo de trajar-se ou comprar um carro, ao lado do seu carater funcional
— cobrir o corpo, servir de modo de locomocgdo — caracterizam nosso padrdo
de gostos e preferéncias, nossa escala de valores, nossa identidade como
classe social. A escolha do tecido ou do modelo, da cor, da marca ou do ano
do carro comunica ndo s6 nossa inser¢do social, mas também nossas
expectativas e, sobretudo, o que queremos que pensem de nos, a autoimagem
que queremos comunicar, 0 modo e as pessoas com as quais queremos nos
relacionar. Estes elementos sdo linguagens ndo-verbais, analdgica nas
relacbes humanas, no mundo da comunicacao, e as diferencas entre eles ndo
podem ser interpretadas, apenas, como uma divisdo social de classes ou
possibilidades econdmicas de acesso aos bens, mas sdo, também, linguagens
que apontam para uma realidade cultural. (FERRARA, 1988: p. 7).

E preciso notar, sobretudo, que é na pratica social ordinaria que se efetiva a
significacdo do design. N&o surpreende, portanto, que o produto design que €
apropriado e utilizado como elemento de valor de troca simbolica é aquele que perdura
as ofensivas da davida. Ndo obstante, permanece em detrimento a concorréncia de

outros produtos de design que querem fixar suas crengas.

Se cada sentido funciona como elemento caracterizador de percepgdes
determinadas e singulares, e cada cddigo cria a sua prépria sintaxe e maneira
de representar, toda representacdo € uma codificagdo do mundo, um
simulacro do universo e, portanto, uma informagéo cultural diferenciada.
Nesse sentido, torna-se ébvio que, para decodificar qualquer sistema, é
imprescindivel reconhecer o signo e a sintaxe que o identificam. (FERRARA,
1988: p.8)

E bom que se note, antes de qualquer coisa, que se busca, aqui, uma metodologia
de descoberta e criacdo em design, a qual surja do ato de colocar em dlvida as préaticas
sociais ordinarias estabelecidas. Trata-se, na verdade, da descoberta daquilo que
engendra identificacdo e se estabelece como habito. Todavia, 0s mecanismos de sintaxe
partem de um obscurantismo revestido de seducdo, no qual promovem uma opacidade
para ver o que de fato se estabelece como uma codificacdo do mundo. De fato, Peirce

afirma;

Mas — suponho eu — ao ver homens que pareciam claros e positivos
sustentarem opiniGes opostas acerca de principios fundamentais, Descartes
foi conduzido a afirmar ndo bastar a clareza das ideias, que deveriam ser, a
par disso, distintas, isto é, ndo haver a propdsito delas nada de obscuro. O que
Descartes provavelmente quis dizer (pois que ndo se explicou com precisao)
foi que as ideias devem resistir ao teste do exame dialético, devem néo
apenas parecer inicialmente claras, mas ser impossivel um debate fazer
emergirem pontos obscuros com elas relacionados. (PEIRCE, 1993: p. 50-
51).
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E legitimo supor que, de uma maneira geral, o designer ou o estudante de design

partam da premissa de que a prética social ordinaria na qual vivem é inicialmente clara,

pois afinal ndo existe nenhum movimento efetivamente contestatorio. Note-se que ndo

estamos nos referindo aos movimentos contestatorios de mais sustentabilidade e

ecologia. E preciso notar, sobretudo, movimentos contestatorios das origens que

formaram tal prética social ordinaria. Para tanto, somente um individuo consciente da

falibilidade daquela pratica social estd apto a descoberta. Do contréario, segundo Peirce:

No que tange a um individuo, entretanto, ndo pode haver davida de que
umas poucas ideias claras valem mais do que muitas ideias confusas.
Dificilmente se conseguira persuadir um jovem a sacrificar a maioria de seus
pensamentos para salvar o resto; e o espirito perturbado é o0 menos capaz de
perceber a necessidade de tal sacrificio. Podemos apenas apiedar-nos dele,
como de uma pessoa portadora de defeito congénito. ( PEIRCE, 1993: p. 52).

N&o surpreende, portanto, que tenhamos muitos designers que, no tocante a

criacdo, exercam a reproducdo. Evidencia-se que, somente ideias claras sobre o

ambiente no qual estamos envolvidos permitem uma leitura da descoberta e, portanto,

de criagdo em design.

O tempo ajuda, mas a maturidade intelectual, no que diz respeito a clareza,
costuma chegar tarde. Essa parece uma infeliz acomodagdo da Natureza,
especialmente porque para um homem j& assentado na vida, cujos erros, em
grande medida, ja produziram os respectivos efeitos, a clareza é de menor
utilidade do que seria para um homem que tivesse o caminho a sua frente.
Terrivel € ver como uma Unica ideia obscura, uma Unica férmula sem
significado furtivamente instalada no espirito de um jovem pode, por vezes,
agir como obstaculo de matéria inerte numa artéria, impedindo a nutri¢do do
cérebro e condenando sua vitima a consumir-se no total dominio de seu
vigor intelectual e em meio a intelectual plenitude. (PEIRCE, 1993: p. 52-
53).

De imediato fica evidente que, em funcdo da conveniéncia - na qual a falta de

clareza é promovida pela pratica social - varios equivocos sdo proporcionados. De fato,

0 modo pelo qual vivemos, nem sempre nos é apresentado de forma clara. Portanto,

segundo Peirce:

Muitos homens, ao longo de anos, acariciaram, como a um brinquedo
favorito, a vaga sombra de uma ideia, demasiado sem sentido para ser
decididamente falsa; e amaram-na apaixonadamente, dela fazendo a
companheira de todas as horas, consagrando-lhe as forcas e a vida,
abandonando, por ela, todas as demais ocupacdes e, em resumo, vivendo com
ela e por ela, tornando-se carne de sua carne e sangue de seu sangue; e
despertaram em certa manhd gloriosa, para verificar que ela se tinha ido, que
se tinha desvanecido como a bela Melusina da fabula e que, juntamente com
ela, desaparecia a esséncia de suas proprias vidas.(PEIRCE, 1993: p. 53).
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Parece necessario, portanto, entender que a pratica social ordindria na qual
vivemos parte, prioritariamente, de habitos adquiridos. Por conseguinte, todo héabito
somente se consolida em funcdo da fixacdo de uma crenga. Dai a necessidade da ddvida
como fator determinante para descoberta e criacdo em design. Nota-se que é da duvida
que se podem verificar as descobertas intrinsecas nas praticas sociais ordinarias

ocultadas pelos habitos adquiridos pelas crencas. De fato,

E o0 que é crenga? E a meia-modulagio que encerra uma frase musical na
sinfonia de nossa vida intelectual. Ja vimos que é dotada de trés
propriedades: Primeiro, é algo de que estamos cientes; segundo, aplaca a
irritacdo da davida; e, terceiro, envolve o surgimento, em nossa natureza, de
uma regra de acdo, ou, digamos com brevidade, o surgimento de um habito.
Na medida em que aplaca a irritacdo da dlvida, que é o motivo de pensar, o
pensamento diminui sua tensdo, e ao atingir a crenga repousa por um
momento. Como, entretanto, a crenga é uma regra de acgdo, cuja aplicacdo
envolve duvida posterior e posterior reflexdo, constitui-se, a0 mesmo tempo,
em ponto de escala e novo ponto de partida para o pensamento. (PEIRCE,
1993, p. 56).

Muito embora a crenca funcione como uma suposta certeza no modo de agir, tal
fato para a criagdo parece-nos desastroso. Trata-se, sobretudo, de entender que toda
crenca promove uma zona de conforto intelectual, na qual perecem a criatividade e a
capacidade observacional. De fato, se a crenca é algo de que estamos cientes, toda
crencga passa a ser algo previsivel, portanto, algo rotineiro, o qual ndo acrescenta um
novo modo de ver as coisas. Em seguida, aplaca a irritacdo da davida. Note-se que, se
toda davida provoca uma irritacdo, tal irritacdo € fruto da auséncia de referéncias do
modo pelo qual devo agir. Dai surge a investigacao e, consequentemente, a descoberta.
Por outro lado, pode-se apegar a primeira crenga, a qual me direciona no modo pelo
qual seria ideal agir. Evidencia-se, assim, a auséncia de questionamento de que tal
crenca seja falivel ou ndo. Apega-se a crenca pela conveniéncia, sob certos aspectos. E,
finalmente, a crenca gera um habito. Habito pressupde ndo raciocinar, uma vez que
alguém ja o fez e, portanto, precisamos apenas segui-lo. E evidente, porém, que um
profissional de design apegado as crencas tem uma producdo criativa restrita ou ausente.
Nesse sentido, pensamos que toda criacdo € o resultado do processo de davida imposta a
crenga engendrando, assim, descobertas ocultas no habito. Na situacdo dada, o habito

determinard as agOes praticas e intelectuais do designer, portanto, faz-se necessario
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explicitar que tal habito ndo foi criado, sob certos aspectos, pelo designer, mas sim, por

alguém ou por instituicdo os quais ele nem questiona.

Nossas crencas orientam nossos desejos e ddo contorno a nossas agbes. Os
Assassinos, ou sequazes do Velho da Montanha precipitavam-se para a morte
a sua mais leve palavra de ordem, pois acreditavam que dar-lhe obediéncia
asseguraria a felicidade eterna. Duvidassem e ndo teriam agido como agiram.
Assim ocorre com toda crenga, na dependéncia do grau de que se revista. O
sentimento de crenca é indicacdo mais ou menos segura de se ter estabelecido
em nossa natureza uma tendéncia que determinard nossas a¢des. A duvida
nunca se acompanha de tal efeito.( PEIRCE, 1993: p. 76-77).

E preciso notar, sobretudo, o carater de seguranca do qual a crenca se reveste.
Sendo assim, ela determina um habito. Portanto, temos auséncia de questionamento.
Ora, nota-se que talvez nem o raciocinio permeie tal pratica social ordinaria
caracterizada pelo habito, tal a eficicia de seguranca que se estabelece na vida da pessoa
via crenga. No entanto, ndo podemos limitar “a razao por que o habito ndo pode ser
tomado como uma no¢cdo meramente behaviorista, de estimulo-resposta, reduzido a
alcada do organico (BORTOLOTTI, 2002: p. XVII). Sendo assim, toda vez que um
habito é colocado em duvida e sucumbe a mesma, verifica-se uma evolucéo a partir de

um choque de realidade estabelecendo, assim, uma mudanca de habito.

Poucas pessoas se preocupam com estudar logica, pois todas se julgam
suficientemente conhecedoras da arte de raciocinar. Observo, porém, que tal
suficiéncia sd é reconhecida em relacdo a prépria inteligéncia, ndo se
estendendo a dos demais homens. A capacidade de tragar inferéncias é a
altima das faculdades sobre que adquirimos amplo dominio; é menos um
dom natural do que arte de aprendizado longo e dificil. (PEIRCE, 1993: p.
71).

N&o parece evidente que o carater de seguranca, além da geracdo de hébitos,

faca com que as crencgas promovam uma dispensa do ato de raciocinar por uma simples
questdo de conveniéncia. De fato, poderia ser, todavia, que, ao término desse percurso,
deixasse-se entrever algo como: para que vou questionar algo que ha tanto tempo € feito
e praticado da mesma maneira? Ou algo como: se todos fazem dessa maneira, para que
mudar? Mas, certamente, poucos vao raciocinar efetivamente no sentido de perguntar:
qual a intencdo da criacdo de tais habitos? Quem ganha com tais habitos? Poderiamos

fazer diferente? Isso posto:

O objetivo do raciocinar é descobrir, a partir da consideracdo do que ja
sabemos, algo que ndo sabemos. Em consequéncia, 0 raciocinio sera
procedente se for levado a efeito de tal forma que nos conduza de premissas
verdadeiras a conclusdo verdadeira, afastadas outras possibilidades.(PEIRCE,
1993: p. 73).
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Parece ser licito inferir diante dessa contextualizacdo que, na relacdo que se
estabelece entre descoberta e criagdo em design, a davida é fator inerente. Nota-se que

duvidar se estabelece como um raciocinio e, portanto, como descoberta.

Sob a determinacdo da crenca, podemos dizer que o pensamento realiza sua
atividade sem interrupcdo, conectando representacbes, conforme a
determinacdo de um habito. Ele trabalha, pois, dentro de uma situacdo ja
experimentada no mundo concreto ou na imaginacdo. Com a divida, essa
cadeia habitual é rompida, passando o pensamento a errar, realizando novos
experimentos, até que um habito seja novamente estabelecido.
(BORTOLOTTI, 2002: p. X-XI).

Outra justificativa para este trabalho é que, sendo a atmosfera de criacdo muito
mais proxima da entropia, faz-se necessario que o designer estabeleca um raciocinio ndo
previsivel. Supomos, com efeito, que as rupturas, experimentos, erros e quebras de pré-
conceitos sdo fundamentais no sentido de se criar uma atmosfera de descoberta. No
tocante aos fatores citados, € evidente, porém, que o fator determinante para a execugéo

dos mesmos recaia sobre a davida.

C.P. 477. Pode provar-se que o Unico efeito mental que pode ser assim
produzido e que ndo é um signo, mas é de aplicagdo geral é uma mudanca-
de-habito; por mudanca-de-habito uma modificagdo nas tendéncias de uma
pessoa para a agdo, que resulta de exercicios prévios da vontade ou dos atos,
ou de um complexo de ambas as coisas. Exclui disposi¢Bes naturais; mas
inclui  além de associagdes aquilo que podia ser denominado
“transsociagdes”, ou alteragdes de associagdes, e inclui até dissociacdo que
foi considerada habitualmente pelos psicologos (creio que erroneamente)
como de natureza profundamente contraria a associagdo. Os habitos tém
graus de forca variados, que véo desde a dissociagdo completa até associacdo
inseparavel. Estes graus sdo mistura de prontiddo de acdo, por exemplo,
excitabilidade, e outros ingredientes que ndo requerem analise separada neste
local. A mudanca-de-habito consiste muitas vezes na elevacéo ou descuidada
forca do habito. Os hébitos também diferem quanto & duragdo, que é
igualmente uma qualidade compoésita. Mas de uma maneira geral, pode dizer-
se que os efeitos de uma mudanga-de-hdbito duram até que o tempo ou
alguma causa mais definida produza uma nova mudanga-de-héabito. Segue-se
dai naturalmente que as repeticbes das acOes que produzem a mudanga
aumentam as mudancas. E de notar que iteragio da agdo é frequentemente
dita ser necessaria para a formacdo de um habito; mas usando um pouco a
observagdo poderd refutar-se este erro. (PEIRCE, 1974:147-148).

Contudo, é fator notorio que a experiéncia de duvidar recaia sobre um esforco
herctleo. Logo, a predisposicdo requer efetivamente uma mudanga de habito. Sendo
assim, necessita-se entender que, desde 0 nascimento até o0 momento em que decide
duvidar, muita coisa se configura como ideias obscuras travestidas de ideias claras. E
nesse sentido, que visualizamos um recomego agora ndo a partir de pré-conceitos, mas,

sobretudo por conceitos engendrados a partir da vivéncia, da experiéncia.
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CP. 51. Mas, precisamente, como ocorre a acdo da experiéncia? Através de
uma série de surpresas. Nao é preciso entrar em detalhes. Antigamente, um
navio navegava hum mar tranquilo ajudado pelos ventos; o piloto estava na
expectativa da monotonia habitual em viagens desse tipo quando topou num
escolho. A maioria das descobertas, contudo, resultou da experimentacéo.
Ora, ninguém realiza um experimento sem estar mais ou menos convencido
de obter um resultado interessante, porque 0s experimentos exigem muita
energia fisica e psicol6gica para serem levados a cabo ao acaso e sem
objetivo. E naturalmente é possivel que nada possa ser aprendido de um
experimento que mostra ser como ja esperdvamos. E através de surpresas que
a experiéncia nos ensina tudo aquilo que condescende a ensinar-nos.
(PEIRCE, 1974: p. 27).

Tudo isso deixa claro que a descoberta estd em duvidar, logo, a divida nos leva
ao estado de investigacdo. Ora, sO ha investigacao a partir da experimentacdo, ou seja, €
somente a partir do ato de passar pela experiéncia que aprendemos com a experiéncia.
N&o surpreende, portanto, que passar por qualquer experiéncia é um ato libertador, a
medida que buscamos entendé-la ndo por pré-conceitos, mas, sobretudo por aquilo que
ela nos esta apresentando, ou seja, é libertador porque passamos a engendrar conceitos e
a ndo reproduzir pré-conceitos. E nesse sentido que a criacdo em design deve se pautar
por uma atmosfera na qual nos interessamos por aquilo que nao se repete.

Portanto, podemos concluir que, estando o designer ou o estudante de design
imersos nas préaticas sociais ordinarias, no tocante a descoberta e a criagdo, fica evidente
a necessidade de entender que o que ocorre naquelas praticas tem um carater de
falibilidade e, portanto, faz-se necessaria uma investigacdo, para entender os motivos
pelos quais as praticas sdo da forma como sdo. Seria, pois, inferir que tais praticas sao
da forma que sdo em virtude das crencas fixadas.

Sendo assim, segundo Peirce, devemos exercer o ato de duvidar, para verificar a
durabilidade do habito. Ao duvidar, a crenca entra em estado de sucumbéncia, o que
abre precedente para a investigacdo de melhor habito a ser estabelecido. Com efeito,
cria-se uma atmosfera de descoberta. E nas descobertas que esta a matéria-prima da
criacdo em design. Tal proposicdo parte das praticas sociais ordinarias, onde
efetivamente o design promove significacdo. Portanto, consideramos que a eficicia da
criacdo em design ndo € um resultado de geragdo espontanea, mas, sobretudo de uma
articulacdo naquela atmosfera na qual o design € acionado, a partir de seus usos e

significacoes.
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E evidente, desse modo, que se estabelece uma cooperacdo do usuario como
condicéo de atualizacdo do produto design. Podemos dizer isso de maneira mais precisa:
um design é um produto cujo destino interpretativo deve fazer parte de seu préprio
mecanismo generativo; gerar design significa pér em marcha uma estratégia da qual
facam parte as previsdes dos movimentos do outro em relagéo tanto as acGes previsiveis
quanto as imprevisiveis - como em qualquer estratégia. E, dessa forma, que uma
semiotica da descoberta e da criacdo em design necessita do entendimento de que, na
relacdo entre descoberta e criacdo, faz-se necessario entender que, na préatica social
ordinéria, estdo inerentes cddigos culturais em que esta intrinseca uma producéo
simbdlica que agrega e aproxima os individuos. No que se segue, portanto, a
necessidade de um instrumental de leitura e decodificacdo de tais cddigos, a fim de -
mais do que prever - fixar novos habitos a partir do design.

N&o é, portanto, de se admirar que, ao duvidar de tais cédigos, inicia-se uma
investigacdo, a qual revela descobertas dos motivos pelos quais as crengas, travestidas
em codigos culturais, tornaram-se habitos degenerados.

Portanto, no que se refere a interface entre descoberta e criacdo em design pelo
aporte filosofico e semidtica de Charles Sanders Peirce, a duvida é fator inerente a tal
operacdo. Por certo, conhecer € descobrir. De fato, toda descoberta nos revela um
namero de informacdes fora da &rea de conhecimento. Logo, é dai que temos a matéria-

prima para o engendramento criativo em design.
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