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Resumo

A proposta deste trabalho é refletir no cenario mundial consolidado em big data
amparado pelas estruturas digitais e a governanca digital no sentido da vigilancia.
Objetiva tracar relagcBes entre a instancia governamental na provavel vigilancia do
cidaddo e da mesma forma, até que ponto o contrario também ocorre, em uma simbiose
vigilante proporcionada pela exposicdo macica de dados. Esta, enseja a reflexdo acerca
do paradigma da medida, onde dados, entendidos como unidades informativas, recebem
valor e importancia diante de seu volume disponibilizado na internet cotidianamente.
Emergem como exemplo, iniciativas de open data que fazem frente para que
informacdes diversas, tais como aquelas que formam banco de dados de 6rgédos
publicos, sejam disponibilizadas inteiramente, pressupondo uma ideia de acessibilidade
a todos. Por outro lado, aclGes governamentais também sdo amparadas com a
contribuicédo de hackers na proposta de auxiliar e ensejar a colaboragéo entre cidad&os e
o governo. Por fim, dados em sua forma “bruta”, estimulam a pratica do chamado data
journalism que surge como alternativa para a préatica jornalistica ante a industria criativa
digitalizada.
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Abstract
This paper proposes reflections in the consolidated world in big data, supported by
digital structures and governance towards surveillance. Aims to trace relations between

the government body in the probable surveillance of citizens and similarly, to what
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extent the opposite also occurs, in a vigilant symbiosis provided by massive exposure
data. This gives rise to reflection on the measurement paradigm, where data, defined as
information units, receive value and importance before his volume available on the
Internet daily. Emerge as an example, open data initiatives that are facing that
miscellaneous information, such as those that form public agencies database, entirely
made available, assuming an accessibility idea at all. On the other hand, government
actions are also supported with the contribution of hackers in the proposed aid and give
rise collaboration between citizens and government. Finally, data in its “raw” form
encourage the practice of data journalism that is an alternative to the practice of
journalism at the digital creative industry.

Keywords: Surveillance; open government; data journalism

Introducéo

As articulages relacionais diante do contexto de big data, governanca digital e
jornalismo de dados tratadas neste texto iniciaram com a participacdo em seminério
especifico’ organizado por 6rgdo governamental no objetivo de fomentar a digitalizacéo
de processos e oferta de dados na instancia governamental brasileira. Aliada a essa
participagdo, a proposta Pentdlogo VI, ao trazer o tema “Vigiar a Vigilancia — Uma
questdo de saberes”, fez emergir a proposta de um contexto de simbiose vigilante,
formada pelo contexto de vigilancia entre governos e cidaddos diante da exposicao
macica de dados. O objetivo, portanto, é contribuir na interpretacdo de seu alcance,
refletindo sobre sua aparente necessidade e as controveérsias que provoca.

Este trabalho é organizado em um item de contextualizacdo de big data e dados
abertos, um item para problematizar o sentido de vigilancia na sociedade e outro

caracterizando o jornalismo de dados, também intitulado data journalism. Na reflexdo

2 Seminario promovido pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao, intitulado “Brasil 100% Digital”, realizado em abril de 2015, em Brasilia. Disponivel em
http://www.brasildigital.gov.br/ Acesso em 20 nov. 2015
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final, propde-se a ideia de um possivel equilibrio dessa simbiose vigilante no paradigma

da medida digital que rege a sociedade contemporanea.

1. Big data e dados abertos

No contexto de convergéncia midiatica proporcionada pelo carater de
digitalizacdo do mundo, um motor incessante de busca pela aceleracdo de processos esta
amparado na ideia de digitalizar, tornando objetos e interacdes em bits, ou seja,
incessantemente em codigo binario 0 ou 1 (NEGROPONTE, 1995), diante do discurso
da sociedade da informacédo. Isso se justifica pelo pano de fundo anunciado por
Bachelard (1996) em paradigma da medida, ao fazer emergir e valorar o quantitativo
aliado a aceleragdo dos mesmos processos. Nesta relacdo, € possivel pensar uma
proposta de paradigma digital, cuja caracterizacdo emerge a partir dos usos diarios de
recursos digitais com ofertas caracteristicas em termos de possibilidades, imagens e
operacdes, em um carater de mimesis do analdgico, transformado em digital,
naturalmente. Sendo assim, tém-se o paradigma da medida digital que determina
relagOes, processos e a vida social, disponibiliza enorme quantidade de dados,
constantemente medidos e avaliados. Nem sempre interpretados. E que resultam no
contexto digital genérico de big data.

A ideia que aparece central nesse contexto € o volume de dados que existem na
internet através da digitalizacdo. Dessa forma, um dos valores principais € a sua
variedade® em formatos distintos e provenientes de fontes como documentos, imagens,
audio e videos. Essa convergéncia demanda saber relacionar corretamente big data na
formacdo desse grande arquivo, que € sendo a prépria internet e as expectativas de
digitalizacdo do mundo.

Ao considerar os primordios da cibernética com Teoria Matematica da
Comunicagdo (WEAVER, 1972) a ideia do simbolico calculavel e a transmissdo de
dados estd presente dentro de uma concepc¢do de sistema. Neste contexto, o ruido é

¥Ver em http://www.infowester.com/big-data.php
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indesejado, pois causa desordem e incerteza nos processos. O autor junta-se a Wiener
(1954), ao caracterizar a cibernética e suas situacOGes aleatérias e randdmicas dos
processos, onde prepondera o0 modelo ordem — entropia — ordem. Assim, o controle e a
busca pela perfeicdo compreendem o0 contexto de determinismo. Na
contemporaneidade, isso se reflete levando em consideracdo a importancia dada ao
discurso de eficécia, eficiéncia e sensacdes controladas por sistemas digitais.*

Nessa esteira, emergem iniciativas de carater global como open data, na
traducdo, dados abertos, que podem ser usados livremente, modificados e
compartilhados por qualquer pessoa, movimentando esforgos da sociedade que refletem
também na instancia governamental pela democratizagio de dados na internet.”

No contexto brasileiro, existem iniciativas tais como a Escola de Dados®, que
fomentam e socializam a ideia de dados abertos, juntamente com a fundacdo de carater
mundial, Open Knowledge Foundation (OKF)’. Um exemplo de uso e abertura de dados
ocorre em Porto Alegre (RS), com um proposito de facilitar a criacdo de aplicativos
civicos e disponibilizar informacdes diversas de érgdos publicos, mobilidade urbana e
servicos, tendo como objetivo convidar as pessoas “a participar do desenvolvimento de
solugdes inteligentes para a nossa cidade”.® Outro exemplo que emerge ocorre em S&o
Paulo (SP), através da plataforma Cuidando do meu Bairro®, que visa “oferecer
ferramentas para que a sociedade possa conhecer melhor a tematica do or¢amento
publico, exercer o controle e fiscalizacdo dos gastos realizados em equipamentos
publicos da cidade e promover agdes concretas no seu bairro”. Apesar dessas iniciativas
exercerem um proposito de colaboracdo e fiscalizacdo de dinheiro pablico inédito, na
prética, apresentam interfaces com dados brutos que demandam certas competéncias

dos usuarios, o que pode dificultar seu entendimento e acesso.

* Questdes discutidas em aula de Teorias da Comunicacdo, PPGCOM da UnB, linha de pesquisa Teorias e
Tecnologias da Comunicacdo, sob responsabilidade do prof. dr. Tiago Quiroga, semestre 2014/1.

% Ver em http://opendefinition.org/

®Ver em escoladedados.org

’ Ainiciativa Open Knowledge Foundation esta disponivel através do site http:/br.okfn.org/

® Disponivel em http://www.datapoa.com.br/abouthttp://www.datapoa.com.br/about

%Ver em cuidando.org.br
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De qualquer forma, estes exemplos alinham-se a Infraestrutura Nacional de
Dados Abertos (INDA), no Brasil, que preconiza o sentido de disponibilizar
informag®es na internet™, a qual é amparada pela Lei de Acesso & Informacéo (LAI)Y,
que por sua vez viabiliza o Portal Brasileiro de Dados Abertos.'> A prerrogativa
norteadora é a de disponibilizar dados a fim de utilizar informacgdes publicas do
governo, resultado de um esforco para que este seja cada vez mais equipado pelo
aparato digital, o que significaria um pressuposto esperado pela sociedade. Assim,
superando o que é chamado de transparéncia passiva, representado no Brasil pelo
sistema e-SIC, que dispde de informacgdes que ainda ndo constam em portais. Este
sistema, assim que acessivel, devera gerar e disponibilizar dados dentro do programa
Brasil Transparente.'®

Contudo, ao refletir as agdes governamentais brasileiras, o panorama atual
continua de burocratizacdo de processos e proliferacdo de sites referentes ao governo.
Ha um interesse de modificar essa realidade, que se evidencia no ambito de um discurso
de conscientizacdo por uma base Unica de dados. Além disso, em uma questdo de
cidadania ao buscar gerar a confianga dos brasileiros nos processos do Executivo. Estes,
em geral, complexos, com informacdes desatualizadas e que n4o funcionam.'* Aliado a
isso, a abertura de dados tem outro obstaculo na autonomia e pouca comunicacgao entre

os diferentes orgaos publicos no compartilhamento de processos e informacdes.

YEm sua apresentagdo, consta: “A Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (INDA) € um conjunto de
padrdes, tecnologias, procedimentos e mecanismos de controle necessarios para atender as condicoes de
disseminacdo e compartilhamento de dados e informagdes publicas no modelo de Dados Abertos, em
conformidade com o disposto na e-PING. A INDA ¢ a politica do governo brasileiro para dados abertos”.
Disponivel em: http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/Dados-Abertos/inda-infraestrutura-
nacional-de-dados-abertos

1 Referéncia a Lei N° 12.527, de 18 de novembro de 2011. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/cc
ivil_03/_At02011-2014/2011/Lei/L12527.htm

12\/er em http://dados.gov.br/

3 Informacdes divulgadas na palestra “Transparéncia na Gestdo Publica”, por Patricia Souto Audi,
Secretaria de Transparéncia e Prevencao da Corrupcéo, da Controladoria Geral da Unido (CGU), durante
o seminario “Brasil 100% Digital”.

¥ Haja vista, recentemente, os problemas gerados durante o cadastro de empregados domésticos no
sistema e-Social. Ver em: http://gl.globo.com/economia/noticia/2015/11/especialistas-apontam-
problemas-que-persistem-no-esocial.html


http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/e-ping-padroes-de-interoperabilidade
http://www.planalto.gov.br/cc
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No ambito internacional, podem ser citadas iniciativas tais como Gov Track
Us™, nos Estados Unidos, com prop6sito de participacdo popular e transparéncia através
da tecnologia, permitindo aos seus usuarios rastrear as contas e os membros do
Congresso dos Estados Unidos. Ja o governo da Australia passou a incentivar e legalizar
um novo tipo de colaboragdo onde recruta pessoas com competéncias avancadas na
rede, chamadas de civil hackers'® para trabalhar voluntariamente através do projeto
Gov 2.0' a fim de colaborar na criacdo e construcdo de processos para estimular
mudancgas relevantes em seus bairros, cidades, estados e no pais.

Entretanto, 0 mesmo governo australiano que permite acdes coletivas de open
data através de civil hackers ndo apoia abertamente seu cidaddo mais conhecido no
ciberativismo, Julian Assange, acusado de acessar sistemas e publicar documentos
secretos, através do site Wikileaks.”™ O que nfo deixa de representar um paradoxo,
diante da complexidade que envolve a democratizagdo e 0 acesso a dados. Ao referir
tratativas na instancia dos governos, notoriamente daquele tido como o0 mais poderoso
do mundo, os Estados Unidos, deve-se reconhecer que: “A digitalizagdo cria grandes
volumes de dados recolhidos em escala transnacional, diluindo as linhas do que é
nacional, bem como as fronteiras entre a aplicacdo da lei e a inteligéncia”. (BAUMAN
ET AL, 2015, p. 13)

Essas acdes como um todo, num primeiro momento, parecem convergir com o
contexto de criacdo da internet e sua relacdo com movimento punk, na ideia de
aperfeicoar conjuntamente a rede, diante de seu carater anarquista inicial (CASTELLS,

2010), o que também preconiza outras iniciativas como o movimento software livre™ ou

3\/er em: Gov Track Us. Disponivel em: https://www.govtrack.us/about

6 Aqui importa distinguir a ideia de hacker e cracker. O primeiro grupo diz respeito aqueles que
disponibilizam tempo usando o minimo de recursos e 0 maximo de pensamento para criar, modificar ou
melhorar processos e dados na rede, compartilhando essas melhorias com os demais usuérios. J& os
crackers representam o0 conjunto de pessoas altamente qualificadas e especializadas na busca de
informacdes na internet para agdes maldosas como distribuicdo de virus, por exemplo.

7\/er em: data.gov.au

80 site WikilLeaks foi criado por Julian Assange em 2006, sem fins lucrativos e tem por objetivo
denunciar a corrupgdo e as violagdes de direitos humanos. Seus colaboradores divulgam informagdes
confidenciais de diversos paises, por meio de invasao a sites de empresas e governos e por denuncias de
fontes que permanecem andnimas ao publico.

9'\er em http://softwarelivre.org/
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ainda a proliferacdo de sites regidos pela ideia de Creative Commons (CC),? sendo
assim incentivada a colaboracgéo, abertura e acesso a dados digitais atraves de licencas
juridicas gratuitas. Entretanto, é necessario recordar que mesmo com os esforcos pela
democratizagdo de informagdes na rede, dados podem ndo ser efetivamente
disponibilizados, principalmente os de carater privado. Nessa questdo, portanto,

fundamental a lembranca de Bauman et al:

O direito ao respeito da privacidade de uma pessoa é o direito humano
internacional global. Este pode ser encontrado na Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos, de 1948, e sua forma juridica consta no Pacto Internacional
sobre os Direitos Civis e Politicos, de 1966. Qualquer interferéncia na
privacidade de uma pessoa deve estar sujeita, em primeiro lugar e acima de
tudo, ao consentimento dessa pessoa. O direito de consentir ou recusar a
utilizagdo de dados pessoais pertence ao individuo, ndo ao Estado. Além disso,
0 consentimento s6 é valido se o individuo souber exatamente o que ele ou ela
esta consentindo” (2015, p. 20)

Em um ambito geral, resiste o imaginario de Estado de bem-estar social que
deveria proteger os seus cidaddos, e dessa forma, é responsavel por resguardar suas
informacBes. Em um contexto de paradigma da medida digital que recebe forca diante
da simbiose vigilante, ha uma apropriacdo de dados e sua abertura nem sempre recorre a
fins de colaboracdo e qualidade de vida. Aliado a isso, é de vasto conhecimento que a
internet € formada por registros falsos haja vista, por exemplo, a quantidade

significativa de spams (KEEN, 2007), o que resulta em grau de incerteza constante.
2. Vigiar a vigilancia na sociedade

Ao levar em consideracdo gue a rede é uma estrutura organizada e que funciona
amplamente através de registro, ao utiliza-la, permanecem rastros de seu acesso, quando
um dispositivo digital passa por uma identificacdo e, consequentemente, a requisicéo de
um endereco IP (Internet Protocol). Diante do paradigma da medida digital, 0 momento
é de caréater vigilante nestas circunstancias, que é reforcado continuamente, haja vista,

por exemplo, o panico gerado por ataques terroristas atribuidos ao Estado Islamico,

20 \/er em https://creativecommons.org/
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proporcionando uma série de acGes que embasariam a necessidade de vigiar 0s passos
de determinados cidad@os em paises democraticos em prol de uma suposta liberdade.

Embora o paradigma digital da teoria dos computadores compreenda situagdes
aleatorias, em um modelo randémico de informacBes (como referido anteriormente), o
pressuposto da vigilancia compreende sua combinacao e uso. Entra em cena, portanto, o
controle da informacdo, o que contraria diretamente os primordios de socializacdo da
internet. H& que se recordar, entretanto, que o cerne da vigilancia sempre esteve
presente, lembrando os motivos militares pelos quais a rede foi criada e apds estruturada
(CASTELLS, 2010), o que corrobora em padrfes atuais cada vez mais sofisticados de
seguranca.

Ao retomar a palestra de Vaz,? a vigilancia desde o ponto de vista foucaultiano
remete a uma concepcao paranoica de “eles vigiam a nos”, além do incessante vigiar a
si mesmo. O primordial nisso é que, diante da ideia de controle, a vigilancia faz-se
presente reverberando a l6gica do medo, o que caracteriza 0 modelo de racionalidade
gue o mundo ocidental se encontra.

Vaz** também mencionou formas de vigilancia, que podem ser caracterizadas
partindo da ideia do registro, presente no paradigma da medida digital. Assim, um
motorista sabe que deve ficar atento e frear em um redutor de velocidade uma vez que
ha o registro de sua passagem. Ha também o registro de comportamento, haja vista sites
de relacionamento onde usuarios expdem dados que fazem parte de seu universo pessoal
de maneira gratuita e que, por exemplo, s&o utilizados posteriormente com finalidades
de incitacdo ao consumo, o que amplia e da sentido a pesquisas de marketing.

Uma outra forma de vigilancia é quanto ao perfil de corpo feminino ideal
difundido cotidianamente e que preconiza a luta das mulheres pela magreza e portanto,
a vigilancia a si mesmas ao registrar em aplicativos seu consumo diario de calorias. Por
fim, h& a controversa exposicao da intimidade, advinda do redemoinho de disperséo
entre o sentido de publico e privado em uma relagdo estratégica visando o olhar do

2! palestra “Risco, vigilancia e demanda do Estado Securitario”, proferida pelo prof. dr. Paulo Vaz (ECO-
UFRIJ) durante o VI Pentalogo “Vigiar a Vigilancia — Uma questdo de saberes?”, de 3 a 6 de novembro de
2015, em Japaratinga (AL)

%2 1dem.
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outro. Assim, insinuada através de sites e/ou aplicativos de relacionamento como
registro de um mecanismo de seducdo, onde aparéncias e poses sdo esculpidas através
de fotografias, onde o eu e a exibicdo desse eu forma a preocupagédo principal de
usuarios no controle do modo como um expde-se para um outro.”

De fato, isso ocorre mediante uma ideologia socio-narcisista contextualizada por
Sodré** e também denunciada por Keen (2015) ao considerar sua visio catastrofica
quando se refere a internet. Bruno (2013, p. 130), também reforca que as préaticas de
vigilancia envolvem monitoramento corporativo, policial, afetivo, social e familiar em
um contexto de exposicdo da vida pessoal. Ademais, tendo em vista um excesso de
positividade, ou ainda, a tentativa de negacdo da tragédia no cotidiano, diante de uma
vigilancia que se quer extrema, a sociedade alerta pode estar a beira do que Han
problematiza como infarto psiquico (2015).

3. A emergéncia do jornalismo de dados

Sem esvair-se por uma perspectiva deveras apocaliptica, a simbiose vigilante
proporcionada pelo paradigma da medida digital representa uma reaproximacdo do
valor e funcdo social da pratica jornalistica. A ideia do jornalismo de dados emerge no
cenario big data, operacionalizado em sua compreensdo, interpretacdo e transformacéo
em noticia. Assim, permite trabalhar com diferentes estilos, desde a visualizacdo grafica
de dados até sistemas de busca relacionados a um tema especifico®. O grande desafio &,
introdutoriamente, retirar historias desse grande volume de dados, basicamente

formados por nimeros e estatisticas, adquirindo competéncias especificas para tal.

% Interessante exemplo dessa forma de vigilancia da exposicdo é o modismo recente dos chamados nudes
na rede, onde a ordem é fotografar e publicar partes do corpo ou 0 corpo nu, ou ainda com a minima
exigéncia de roupas. Diante desse modismo, figura como vergonha, nas palavras do prof. Paulo Vaz, “a
vergonha de ter tido vergonha” de fazer isso e ndo uma cultura da culpa.

% Referéncia a conferéncia de abertura do XXIV Encontro da Associagdo Nacional dos Programas de
Pés-Graduacdo em Comunicagdo - Compos 2015, proferida pelo prof. Dr. Muniz Sodré. Disponivel em
http://compos.org.br/encontro2015/

% Exemplos podem ser consultados no recente Data Journalism Handbook, organizado pela European
Journalism Centre e Open Knowledge Foundation. Disponivel em: http://datajournalismhandbook.org
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Conceitualmente, € a atividade de transformar dados em informacao jornalistica,
cujo nexo ¢ ampliado pela Escola de dados: “data journalism is the art and practice of
finding stories in data... and then retelling them”.?® Essa pratica somente pode ser
viabilizada diante de uma cultura de dados abertos, que permite ao jornalista analisar
dados com o intuito de desenvolvimento social. Assim, Rogers entende essa préatica

como “new” punk, demonstrada no trecho abaixo:

In fact, data journalism is a great leveller. Many media groups are starting with
as much prior knowledge and expertise as someone hacking away from their
bedroom. Many have, until very recently, no idea where to start and great
groups of journalists are still nervous of the spreadsheets they increasingly are
confronted with. It’s rare for the news site reader to find themselves as
powerful as the news site editor, but that’s where we are right now — and that
power is only increasing as journalists come to rely more and more on their
communities for engagement and stories. (ROGERS, 2014, p. 32 e 33)

A democratizacdo de dados fomenta, portanto, as iniciativas de jornalismo de
dados, quando se compartilha a ideia de que big data néo pertence a especialistas. Por
um lado, como descrito anteriormente, ocorre um contexto de movimentos que
preconizam os dados abertos no sentido de disponibiliza-los cada vez mais na internet.
Por outro, é continuo o controle de informacdo, ensejado ha muito pela propria midia,
ao privar, por exemplo, o leitor de acessar determinados contetdos, a menos que pague
por isso. Sodré (2015) nesse sentido, ¢ esclarecedor ao dizer que “o mercado fala pela

boca da midia”.”® H4 a lembranca, ainda, de um imaginario persistente de missdo

% Trecho do texto Several takes on defining data journalism, de Tony Hirst. Tradugdo da autora:
“jornalismo de dados ¢ a arte e pratica de encontrar histérias em dados... e entdo reconta-las”. Disponivel
em: http://schoolofdata.org/2013/06/11/several-takes-on-defining-data-journalism/

" Tradugdo da autora: “De fato, jornalismo de dados é um grande nivelador. Muitos grupos de media
estdo comecando a priorizar conhecimento e experiéncias tanto como alguém hackeando em seu quarto.
Muitos, recentemente, ndo tem ideia de onde comecar e grandes jornalistas ainda estdo nervosos com as
planilhas que cada vez mais eles se confrontam. E raro o leitor do site de noticias encontrar-se t&o
poderoso como o editor do site de noticias, mas é nisso que estamos agora — e 0 poder esta apenas
aumentando em como jornalistas passaram a confiar mais e mais em suas comunidades de engajamento e
suas historias.”

%8 Referéncia a conferéncia de abertura do XXIV Encontro da Associagdo Nacional dos Programas de
Pés-Graduagdo em Comunicagdo - Compos 2015, proferida pelo prof. Dr. Muniz Sodré. Disponivel em
http://compos.org.br/encontro2015/
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midiatica de vigilia ao colocar-se na posicdo dos olhos vigilantes da sociedade.”® A
abertura de dados torna-se obstaculo ao proporcionar uma escolha em que o proprio
cidaddo realiza fiscalizacdo e, se desejar, a busca de autonomia e cidadania.

De qualquer modo, o paradigma da medida digital ndo tem sido favoravel a
industria criativa. Com a digitalizacdo, acreditou-se que novas possibilidades de
trabalho seriam criadas, * entretanto, apesar da possibilidade de acesso a internet, o
saber digital é especializado e representado por aqueles que fazem um uso realmente
ativo da rede, formado por poucas pessoas (interessados em tecnologia da informacao,
engenheiros, designers, programadores), que criam e sustentam o contetdo e as formas
disponiveis de acesso. O restante, onde se englobam também os jornalistas, atua de
forma passiva, apenas acessando sistemas e templates prontos, pensados e criados por
outrem.*

Além disso, no contexto digital, grandes reportagens acabaram dando lugar a
textos com erros de digitacdo e sem apuragdo, onde a coleta e a edi¢do de assuntos que
pautam a sociedade ja ndo é mais atributo de editores, uma vez que dividem essa funcao
com uma imensa maioria de interessados em participar e expressar-se, gratuitamente, no
ambito da rede. Diante da necessidade de transformacéo, portanto, de uma profissdo, em
um contexto de incertezas e principalmente, dispersdo, o jornalismo de dados surge
como uma alternativa.

E desde esse ponto de vista, é que a formacdo de jornalistas passa ou deveria
passar pelo seu conhecimento, analise e pratica, com jornalistas, dessa forma, aptos a

desenvolverem modos de trabalhar no contexto big data e transformar ndmeros e

2 Exemplos notdrios sdo programas da televisdo aberta que espetacularizam a violéncia em grandes
cidades, como Cidade Alerta, na rede Record ou Brasil Urgente, na rede Bandeirantes.

% palestra “Jornalismo de dados: um olhar independente sobre a agdo governamental”, proferida por Eva
Constantaras, Consultora e Instrutora em Jornalismo de Dados, Internews Network, Turquia, durante o
Seminario Internacional Brasil 100% Digital

31 Exemplo disso é uma pessoa que, por exemplo, mantém um blog, onde realizou um cadastro gratuito
com as possibilidades de modelos prontos, a escolher. Ou mesmo o fenémeno de transformagdo de
paginas ora sérias em sistemas cuja logica é similar a redes sociais, notoriamente sites e aplicativos de
bancos. O usuario ndo cria nem ajuda a construir essas logicas, apenas deve adaptar-se a periodicas
atualizacBes que, via de regra, servem para melhorar o processamento de dados dos dispositivos (tablets,
celulares, notebooks) e ainda, ajudam a enviar relatdrios de uso e de acesso a internet para grandes
corporacOes da internet, exemplo basico é representado pelo Google.com.
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estatisticas em historias para seu publico o qual, via de regra, participa da construcdo e
circulacdo desse trabalho. Algumas iniciativas despontam em forma de cursos paralelos
através da internet, como exemplo do primeiro curso em portugués sobre o assunto.>

O panorama do jornalismo de dados serve de utopia ao possibilitar a analise e
interpretagdo do profissional de dados de governos, empresas e demais instituicdes e
assim, em conjunto com o cidaddo, encontrar solugdes visando o desenvolvimento
social. Algo semelhante ocorre, por exemplo, no Texas Tribune®, na possibilidade de
fazer jornalismo (no caso politico) sem custos e ensejar a participacdo da comunidade
na politica local.

Um exemplo que desponta, nesse sentido, também é a plataforma Internews,*
que busca a melhoria da qualidade das informacgdes, com treinamento e suporte para
cidaddos e profissionais da midia em qualidade avancada de programacdo. Também
atua no desenvolvimento de programas sociais globais e assuntos governamentais, na
expansao de acesso a informacdo, na implementacédo de leis simplificadas de midia e na
viabilizacdo concreta de midia local. Por fim, também busca realizar experimentacao,
pesquisa e tecnologia em assuntos relacionados ao jornalismo.

Representa, em suma, uma ampla visdo das possibilidades que o jornalismo e a
democratizacdo de dados podem realizar para modificar realidades, no sentido de
encontrar historias em dados brutos, e dentro de uma sociedade de dados abertos,
recontar essas historias, e assim, ressignificar sua funcdo de mediacdo social.
Entretanto, ha que se lembrar de Stoneman (2015), ao argumentar que apesar do
aumento da popularidade de data journalism, jornalistas ainda ndo sentiram a real

potencialidade de dados abertos.

%2Curso organizado pela Associacdo Nacional de Jornais (ANJ) e pelo Centro Knight para o Jornalismo
nas Américas. Ver em https://knightcenter.utexas.edu/pt-br/blog/00-16179-incricoes-abertas-para-curso-
online-gratuito-em-portugues-sobre-tecnicas-do-jornalismo

%3 \er em: http://www.texastribune.org/

3% \er em https://www.internews.org/
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Considerac6es finais — Simbiose vigilante

Diante das relacdes entre a instancia governamental na vigilancia do cidadao e
da mesma forma, até que ponto o contrario também ocorre, é formada uma simbiose
vigilante proporcionada pelo paradigma da medida digital, no contexto big data. O
fendmeno da sustentacdo a vivéncia caodtica do medo que circula na sociedade. Uma
espera por “algo ruim que pode acontecer” jaz como uma possibilidade latente que cria
expectativas vas em um Estado que tem como atribuigdo proteger a sociedade, mas que
na pratica, ndo resolve os problemas sociais.

Também deve-se levar em consideracdo que toda abertura de dados preconiza a
ideia de tornar publico algo que inicialmente era privado. A formacdo da simbiose
vigilante justifica essa abertura de dados, demonstrando a impoténcia nas relagdes
pessoais diante da ignorancia e da incompreensdo para com o0 outro, movidas pela
necessidade de controle, cada vez mais sofisticada.

No contexto big data e dados abertos, pouco muda efetivamente com relacéo ao
contexto meramente analdgico. A diferenca, de qualquer modo, € que a capacidade de
armazenamento aumenta diante do paradigma da medida digital que acumula dados,
transformando, portanto, a rede em um imenso arquivo que continua a ser desvendado.
Assim, o cenario € de penumbra, mesmo com a ideia de transparéncia e abertura.

Diante disso, uma alternativa emerge no jornalismo de dados, diante da
capacidade e formacdo jornalistica de mediacdo social, reinventando a pratica
jornalistica ante a industria criativa digitalizada. Dessa forma, a simbiose vigilante
encontraria um nivel de equilibrio, ao propiciar um compromisso gratuito de

participagdo coletiva na vigilia, em um tempo que almeja sua aparente necessidade.
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