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Resumo

A presente investigagdo visa responder como se da o manuseio e a afirmacdo de valores
humanos e de conduta, via efeitos de sentido e estratégias discursivas, por parte do dispositivo
de enunciagdo jornalistica Zero Hora a respeito dos atos de violéncia praticados pela torcida
organizada Geral do Grémio. Intenta ainda identificar as vozes que sdo explicitas e silenciadas
pelos enunciadores a respeito dos atos. O estudo estd calcado na Teoria da Enunciacdo e na
Semiologia dos Discursos e possui como objeto tedrico-metodologico a construcdo do
discurso, suas estratégias discursivas e os consequentes efeitos de sentido. Conclui-se que os
principais valores postos em circulagdo sdo o da cooperacdo, da protecdo, do dinheiro, da
rivalidade e da racionalidade dos atos. Além disso, ¢ possivel dizer que ndo hé paridade na
selecdo de vozes que sdo a chamadas para o discurso e que os textos apresentam, por vezes,

visdes generalizantes e reducionistas.
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Abstact

This research aims to answer how is the handling and claim human values and conduct,
through effects of meaning and discursive strategies, by the device of enunciation newspaper
Zero Hora about the acts of violence committed by organized fans of General Guild. Further
attempts to identify the voices that are silenced by explicit and enunciators regarding acts. The
study is underpinned by the Theory of Enunciation and Semiology Speeches and has as its
object the theoretical-methodological construction of discourse, discursive strategies and the
resulting effects of meaning. We conclude that the main values are put into circulation
cooperation, protection, money, rivalry and rationality of acts. Furthermore, it is possible to
say that there is parity in the selection of voices that are calling for speech and texts have

sometimes generalizing and reductionist visions.
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A investigacdo aborda um fenomeno esportivo dotado de grande capacidade de
mobilizacdo, o futebol, com o foco voltado para a problematica da violéncia envolvendo os
torcedores, a qual suscita frequentes debates entre autoridades de seguranga, clubes de
futebol, torcedores, jornalistas e pesquisadores e, recebe grande atencdo da cobertura
mididtica. A titulo de exemplificagdo, em dez meses de coleta de textos para o corpus de
analise que compode a dissertacdo (agosto de 2012 e maio de 2013) foram encontrados, em
Folha de Sao Paulo e Zero Hora, 125 textos que abordaram a tematica. Para o presente estudo,
foram separados textos relacionados aos atos de violéncia envolvendo a torcida organizada
Geral do Grémio, publicados pelo Jornal Zero Hora no periodo mencionado.

Destaca-se, através de Maffesoli (1987), que a violéncia é um fendmeno constante na
sociedade, heranga de todo processo de civilizacdo e, que basta aos individuos encontrar
modos de negociar com ela, modos de socializd-la ou amenizé-la. Possuindo a referida
caracteristica ela atinge também o futebol, um esporte baseado na competi¢ao, no confronto
entre oponentes dotado de grande potencial simbdlico, ritualistico, que promove a
coletividade e a sociabilidade. No momento em que o oponente (tanto torcedor, quanto
jogador) passa a ser visto como um inimigo, um ser que obrigatoriamente deve ser inferior,

tem-se o conflito, e o conflito gera a violéncia.
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O fendmeno sociocultural da violéncia no futebol recebe grande cobertura midiatica, a
qual é recebedora de criticas em virtude do constante sensacionalismo, da dramatizagdo
demasiada, dos valores postos em circulacdo e, principalmente, pelo reducionismo no
tratamento das causas e apontamento de responsaveis.

Sao valores que sustentam o discurso sobre a violéncia no futebol. Cabe ao enunciador
fazer o enunciatario acreditar nos valores propostos. Conforme nos diz Peruzzolo (no prelo),
“Os valores sdo (funcionam como) mecanismos de interpretacdo do mundo, criados por
grupos humanos em meio a sua luta pela sobrevivéncia e pela majoragdo desta”. Diz ainda o
autor, que o valor “¢ a importancia que um objeto, ideia, ou situacdo assumem na relagdo com
o sujeito”. Com efeito, o que move o estudo e o que se pretende responder ¢ como se da a
afirmacao de valores humanos e de conduta que permeiam as causas do fendmeno, através de
efeitos de sentido, estes, constituidos via estratégias discursivas. Desse modo, tenta-se
identificar os mecanismos que sdo utilizados para propor explicagdes, opinides, causas €
consequéncias de atos violentos que ocorrem no futebol, ou seja, analisar como um
dispositivo de enuncia¢do jornalistico, no caso, o Jornal Zero Hora, interpreta o fendmeno da
violéncia no futebol e como apresenta essa interpretagdo para os enunciatarios.

A estas questdes, acrescenta-se a tentativa de identificar as vozes que sdo explicitas e
silenciadas pelos enunciadores, pois, parte-se do pressuposto de que estes ndo apenas
noticiam os fatos, ao fazé-lo ja apresentam posicionamentos, perspectivas, € 0s pensam em
meio a outros fendmenos socioculturais.

Como objeto tedrico-metodologico, apresenta-se a construcdo do discurso com suas
estratégias discursivas pensadas para a producao de efeitos de sentido, os quais possibilitam a
identificacdo de valores humanos e de conduta. Desse modo, o estudo aparece calcado na
Teoria da Enunciacdo e na Semiologia dos Discursos, que permite analisar, além do modo de
manifestacdo dos textos, as intengdes humanas que sobre eles recaem e os lugares ocupados
pelos sujeitos da enunciag@o. J4 como objeto empirico, tém-se textos jornalisticos do Jornal
Zero Hora que versam sobre os conflitos envolvendo a torcida organizada Geral do Grémio.

A enunciagdo da violéncia relacionada ao futebol ¢ carregada de efeitos de sentido
elaborados por um conjunto de estratégias discursivas, as quais sdo construidas com a
intencdo de persuadir. A leitura das estratégias e dos modos de enunciagdo possibilita
verificar o manuseio ¢ a afirmagao de valores, bem como o movimento dos sentidos, as vozes

presentes nos discursos € o entrecruzamento entre diversos temas em um discurso. Tal
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caminho possibilita a descoberta de sentidos dados a violéncia no futebol pelo discurso

midiatico e a linguagem utilizada pelos meios para tratar do assunto.

1.1 Pressupostos tedrico-metodologicos

O intuito da enuncia¢do jornalistica ¢ envolver e persuadir o leitor. Desse modo,
constroi um dizer dotados de estratégias discursivas, as quais sustentam efeitos de sentido
possiveis. Toda materialidade jornalistica, no entendimento de Charaudeau (2006), ¢ dotada
de “efeitos de sentido possiveis”, os quais sdo resultado do ato da instancia de enunciag¢do de
idealizar um destinatario e organizar um discurso orientado por efeitos de sentido visados, os
quais podem ou ndo serem percebidos pela instancia de recep¢ao, a qual pode ainda produzir
outros efeitos. Os efeitos de sentido possiveis resultam das intengdes da instdncia da
enunciagdo e o sentido despertado no polo receptor. Com efeito, instaura-se, de acordo com
Peruzzolo (2004), um fluxo comunicativo que envolve enunciador, enunciado e enunciatario,
no qual, os trés polos estdo em constante interagao.

O enunciador se propde no discurso para buscar o enunciatario. O texto do enunciador
intenta atrair, seduzir, despertar sentidos no outro sujeito humano. Com efeito, esse exercicio
de persuasdo visa manter o enunciatario envolvido na trama. Os sujeitos da enunciagdo,
enunciador e enunciatario, agenciam-se nesse espago de interagdo chamado discurso, com
suas intengdes e valores. Por consequéncia, os sentidos despertados por um discurso resultam
dessa cointencionalidade e desse fluxo valorativo.

Os referidos aspectos tornam a relacdo de comunicagdo essencialmente discursiva e
intersubjetiva. Assim, quando se fala em discurso, nota-se que ele ¢ o espaco de interacdo
entre os sujeitos, como também afirmam Verdn (2004) e Peruzzolo (no prelo) e, o espago em
que cada individuo se constitui como sujeito. Nesse espaco sdo produzidos os efeitos de
sentido e manuseados os valores. Nele ainda, os sujeitos promovem o encontro com o outro,
0s quais apresentam suas intencionalidades.

O discurso ¢ formado por um didlogo constante entre os sujeitos € com outros
discursos. Bakhtin (1986, p.113) diz que a palavra “¢ uma espécie de ponte lancada entre mim
e os outros”. Ou seja, toda palavra ¢ orientada em fungdo de um interlocutor, seja este real ou
um representante ligado ao grupo social do locutor. Com efeito, toda palavra tem uma origem
e um destino, o qual é determinado pelo contexto social mais préximo. E por isso que diz o

autor também, que a enunciacdo ¢ “o produto da interacdo de dois individuos socialmente
4
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organizados” e que todo dito compreende, coexiste, coabita e responde ao que ja fora dito. Ao
necessitar de um contexto social, as palavras demonstram que sua estrutura ¢ de natureza
social.

O discurso, desse modo, tem a fun¢do de despertar sentidos nos sujeitos humanos. E
através dele, de acordo com Peruzzolo (no prelo), que os sentidos sdo explicitados,
movimentados e “agenciados entre os sujeitos”. Em virtude disso, o discurso provoca efeitos
de sentido, j& que o sentido ndo pertence ao discurso, ele ¢ da esfera do sujeito humano. Em
todo discurso existem sujeitos comunicantes que tém a intengdo de persuadir o outro de
determinados valores (valores de conduta, de contra-conduta, valores positivos e valores
negativos, por exemplo) e esse processo de persuasdo do outro ocorre através de
investimentos persuasivos conduzidos por estratégias discursivas. A identifica¢do e a analise
das estratégias discursivas elaboradas por sujeitos comunicantes e dos efeitos de sentido
constituidos em um discurso possibilita encontrar os valores propagados, os valores que vem
do outro e que a ele sdo atribuidos.

Os efeitos de sentido produzidos em um discurso se orientam pelo valor existencial
que representam para os sujeitos envolvidos no processo comunicacional. Além disso, ¢
possivel dizer que os efeitos de sentido sdo reveladores das intencionalidades dos sujeitos
humanos. Efeitos de sentido que, segundo Peruzzolo (No prelo), “sdo fendmenos sociais que
ndo sdo explicdveis sem levar em consideracdo as condigdes socioculturais em que sao
produzidos”. Quando o autor se refere a busca por efeitos de sentido, faz referéncia também
aos “intuitos dos sujeitos da enunciagdo”. A denominagdo de sujeitos, no plural, se justifica,
pois tanto o enunciador quanto o enunciatario estdo sempre presentes em um discurso. Em um
ato de enunciacdo, ambos entram na relacdo com alguma intencionalidade. O jogo de
intencionalidades resulta na producao de efeitos de sentido e € possibilitado por um discurso.
No presente estudo, trabalha-se com trés tipos de efeitos de sentido principais: efeito de
sentido de realidade, efeito de sentido de enunciagdo e efeito de sentido de tematizagdo. Em
virtude dos objetivos propostos para a andlise recairem sobre os valores, os temas e subtemas
colocados em circulagdo por textos produzidos por Zero Hora, os efeitos de tematizagdo
preponderam ao longo da investigagao.

a) Efeito de sentido de realidade: No entendimento de Peruzzolo (no prelo), os efeitos
de realidade se constituem em uma ‘“conexao semiotica que ocorre entre o real vivido e o real
narrativizado”. Assim, a produ¢do desse efeito visa concretizar sentidos, por meio de recursos

discursivos exteriorizados tendo como suporte uma materialidade, que pode ser, por exemplo,
5



Centro Internacional de Semi6tica e Comunicagdo - CISECO
II COLOQUIO SEMIOTICA DAS MIDIAS o ISSN 2317-9147

Praia Hotel Albacora e Japaratinga - Alagoas ¢ 25 de setembro de 2013

o texto de uma reportagem jornalistica, de uma noticia, de um artigo de opinido. O efeito de
sentido de realidade ¢ entendido por Barros (2010, p.59) como “as ilusdes discursivas de que
os fatos contados sdo ‘coisas ocorridas’, de que seus seres sdo de ‘carne e osso’, de que o
discurso, enfim, copia o real”. De acordo com Navarro (2010, p.83), “Um discurso de verdade
¢ aquele que, ilusoriamente, se estabelece como um lugar de completude dos sentidos”. Tal
efeito pode ser obtido através de estratégias discursivas como, por exemplo, fazer referéncia a
pessoas, a objetos, a lugares, a caracteristicas individuais e a qualificagdes profissionais,
utilizagdo de discurso direto e de discurso indireto, utilizagdo de fotografias. Tais estratégias
contribuem para a constru¢ao de uma ilusdo de verdade.

b) Efeito de sentido de enunciagdo: Os efeitos de enunciagdo estdo calcados na relagio
que se estabelece entre o sujeito e seus dizeres, isto €, nas relagdes entre sujeito da enunciagdo
e o discurso. Ao analisar os efeitos de enunciagdo verifica-se se o sujeito produz um efeito de
sentido de aproximagdo (subjetividade) ou efeito de sentido de afastamento (objetividade) e
através de quais estratégias eles sdo elaborados. Quanto ao efeito de objetividade, Barros
(2010, p.55) afirma que o que existe ¢ uma ilusdo de afastamento, pois a enunciagdo, de
qualquer maneira, esta “filtrando por seus valores e fins tudo o que ¢ dito no discurso”. Como
diz Peruzzolo (2004, p.140): “todo enunciado pressupde um sujeito que o enuncia”. O
enunciador ndo consegue se ausentar do texto. Como observa Brait (2004, p.47), “cria-se o
efeito de objetividade, de transparéncia como se ndo houvesse um enunciador. Entretanto, a
construcdo da cena enunciativa revela a existéncia de um sujeito da enunciagdo”. A utilizagdo
de verbos impessoais, utilizacdo de autoridades, discurso direto e discurso indireto sdo as
principais estratégias que criam o efeito, a ilusdo de objetividade. Ja o efeito de sentido de
subjetividade, demonstra intencionalmente a responsabilidade do sujeito enunciador pelo ato
de enunciacdo. O efeito ¢ construido através de pronomes de 1 e 2° pessoa (singular e plural),
pronomes possessivos, advérbios de modo e ajuizamentos (Peruzzolo, 2004). Através da
analise dos efeitos de enunciacdo e das estratégias que os constituem podemos ver o modo
como o enunciador se relaciona com sua fala e 0 modo como se posiciona no discurso.

c) Efeito de sentido de tematizacdo: Através dos efeitos de tematizagao os sentidos sao
investidos e reiterados em temas, subtemas em um enunciado. Tais efeitos sdo produzidos por
meio de um fluxo tematico (tracos, cadeia de ideias - plano abstrato) e fluxos figurativos
(formas peculiares de tematizagdo — plano concreto). Ambos os fluxos visam a elaboragdo de
argumentos, informagdes, pensamentos, sentimentos e valores. Os efeitos de tematizagdo

aparecem seguidamente conectados com os efeitos de realidade e de enunciacdo, pois deles
6
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sdo constituintes e por eles podem ser constituidos. De acordo com Barros (2010, p.68), os
valores, no nivel discursivo, sdo “disseminados sob a forma de percursos tematicos e recebem
investimentos figurativos. A disseminacao dos temas e a figurativizagdo deles sdo tarefas do
sujeito da enunciagdo”, no caso, do enunciador. Os valores sdo manuseados dessa maneira
para que possam, segundo os dizeres de Peruzzolo (2004, p.185), constituir e “assegurar
efeitos de sentido”. De acordo com Fiorin (2009, p.91), temas sdo palavras e expressdes que
ndo remetem ao mundo natural; os temas “sdo categorias que organizam, categorizam,
ordenam os elementos do mundo natural”. A fun¢do de remeter a algo existente no mundo
natural cabe as figuras, tidas como “todo contetido de qualquer lingua ou de qualquer sistema
de representagdo que tem um correspondente perceptivel no mundo natural” (FIORIN, 2009,
p.91). Para Peruzzolo (No prelo), o discurso ¢ uma teia de fios tematicos. Por conseguinte, o
discurso ¢ uma composicdo. Os termos vao se repetindo e remetendo a outros ao longo da
construcdo, de uma reportagem, de um artigo de opinido, de um editorial com intuito de dar

integridade e unidade ao texto.

1.2 Geral do Grémio e violéncia segundo Zero Hora

Expressoes vindas do discurso referente a guerra ressoam frequentemente nos textos
de Zero Hora dedicados aos atos de violéncia entre integrantes da torcida organizada Geral do
Grémio. A tematica da guerra e da violéncia ganham concretude em “O comandante da
baderna na Arena” publicado em 27 de dezembro de 2012, através de figuras como ‘tambor’,
instrumento utilizado pelo lider da torcida ‘como arma’, de iconizagdes como ‘acerta um
pontapé na cara de um adversario’. A tematica encontra sustentacdo nas qualificacdes dadas
e termos utilizados pelo enunciador do texto - algo que demonstra sua aproximacao do
discurso - para caracterizar o acontecimento: ‘bhaderna’, ‘briga’, ‘selvageria’, ‘pancadaria’,
‘promover batalhas’ e ‘aliados’. Nota-se que o enunciador estabelece, ancorado em imagens,
entre quem se d4 o embate: entre torcedores do mesmo clube e inclusive da mesma torcida
organizada, que passam a ser tratados como adversarios. Pensa-se que o enunciador quando
diz ‘O comandante’, ‘o principal agitador do quebra-quebra’, ‘Conserva o respeito’, eleva
um dos torcedores, no caso, um dos lideres da torcida organizada a condig¢do de protagonista
do discurso em que todas as a¢gdes em seu entorno.

No segundo texto, intitulado “O que explica a violéncia”, publicado em 30 de

dezembro de 2012, o enunciador se propde a explicar o que motiva a violéncia, especialmente
.
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entre torcedores do mesmo time e torcedores de uma mesma torcida, através da apresentacao
de causas para o fendmeno. Entende-se que as causas podem ser tomadas como valores que
sdo afirmados pelo enunciador e vistos como aqueles que sustentam o fendmeno.

O valor da rivalidade existente entre as torcidas de Grémio e Internacional ¢
alimentado pela utilizagdo de uma montagem com duas fotografias, elaborada pelo
enunciador de “O que explica a violéncia”, que aparece na parte superior da pagina e
apresenta, em lados opostos, recortes de tumultos, aparentemente entre torcedores do proprio
time. No entanto, as imagens que geralmente procuram ajudar na explicagdo de um fenémeno,
aqui aparecem expostas apenas para alimentar a rivalidade e como uma estratégia do
dispositivo jornalistico para falar de um clube sem deixar de falar no outro. O valor da
rivalidade volta a ser manuseado com a apresentacdo do “Mapa de relacionamento entre as
torcidas”, o qual coloca as torcidas dos dois clubes em lados opostos e estabelece ligacdes
com diferentes como torcidas de outros clubes do Brasil.

O valor da cooperagdo (tanto positiva quanto negativa) entre clubes e torcidas
organizadas ¢ frequentemente manuseado pelos enunciadores e aparece figurativizado pelo
termo ‘regalias’. O valor da cooperagdo aparece muito ligado ao valor do dinheiro, o qual
sustenta aquele e muitas vezes financia a violéncia (para afirmar isso, o enunciador utiliza em
discurso direto e também em discurso indireto, expressdes de lideres das torcidas que
confirmam essa relagdo). No entanto, este valor sustenta um contraponto, pois ele ¢
financiador da violéncia, especialmente entre torcedores do mesmo time e pode ser causador
de prejuizos aos clubes, segundo aponta o enunciador de “Grémio controla a Geral para nio
perder dinheiro”, publicado por Zero Hora em 29 de dezembro de 2012. Valor relevante
demonstrado também através da construcao de um efeito de realidade (dado estatistico): “De
cada real arrecadado, 65% ficam com o Grémio”. Ou seja, caso o clube tenha de jogar em
outro estadio ou sem torcida, ele terd prejuizos.

Destaca-se que o termo “controla” reforca que a cooperacdo entre clube e torcida
organizada provavelmente continue, embora tenha de passar por ajustes. Nota-se ainda a
coloca-se em xeque dessa relagdo, caso o ajuste ndo ocorra. Conforme Charaudeau (2006), as
palavras podem ocultar e até dissimular ideias e pensamentos do mesmo modo que pode
explicita-los. Dessa forma, constata-se que o enunciador, ao fazer uma generalizacdo, intenta
atribuir também aos clubes a responsabilidade pelos atos de violéncia provocados pelas
torcidas, ja que sdo eles que oferecem os beneficios, os quais viram motivos de disputa entre

elas.
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O valor da cooperagdo, ainda segundo o enunciador de “O que explica a violéncia”,
aparece sustentado também por trés formas de manifestacdo do valor da protegdo: a) torcidas
organizadas formam aliangas com outras torcidas para se protegerem das adversdrias e ao
mesmo tempo combaté-las; b) torcedores dao suporte para o(s) lider(es) nas acdes do grupo;
c) torcedores violentos garantem a protecdo aos demais. O enunciador utiliza das estratégias
do uso da opinido de uma autoridade e do usa da voz de policias para mostrar que essa
prote¢do ¢ perigosa. Destaca-se aqui, a opinido de Pedro Rubim, promotor do Ministério
Publico do Rio de Janeiro. Segundo o enunciador, ele ‘diz que as aliang¢as podem complicar
jogos tranquilos entre times de Estados diferentes — basta que rivais locais se juntem aos
forasteiros’.

A violéncia, segundo o enunciador de “O que explica a violéncia”, assume também
um valor positivo. Através da estratégia discursiva da apresentacdo de um fato diz que essa
caracteristica garante a ‘ascensdo de alguns integrantes ao topo das organizagoes’. Positivo
ou negativo, ndo deixa, no entanto, de ser um valor, pois, como diz Peruzzolo (no prelo),
continua a fundar o fazer humano. E a violéncia continua a ser apresentada pelo enunciador
como um valor positivo para os torcedores, pois pode virar um ‘simbolo de status’ e que
garante ‘pontos na hora da divisdo dos beneficios dados pelo clube, garante a presenca em
partidas importantes e assegura vantagens financeiras’.

Outro valor ¢ o da racionalidade dos atos. O enunciador causa um efeito de sentido de
que a violéncia ocorre de maneira racional. Através da utilizacdo de verbos que indicam agdo
e de um julgamento diz o enunciador: ‘Lideres da Geral estimulam, patrocinam e comandam
esses tumultos’, ‘bem mais frequentes do que se imagina’. Além do mais, cria um efeito de
naturalidade dos fatos. A questdo da irracionalidade ¢ trabalhada com o suporte da voz do
especialista, para o qual, ela funciona como estratégia para impor medo e barganhar os clubes.
O valor de vinganca também ¢ apontado como uma das causas da violéncia no futebol e
também ¢ afirmado com o apoio da voz de especialistas, além de aparecer figurativizado
através de ‘revide’ e ‘rixas que ndo cicatrizam’.

As causas citadas anteriormente, figurativizados pelo enunciador, para reforcar a
tematica trabalhada, em ‘motor para os tumultos’, se tornam a base para a ‘tensdo permanente
entre rivais e até fac¢oes de uma mesma torcida’ num estadio de futebol e nas cercanias. Os
grupos violentos se aproveitam da fun¢do que exercem, junto com toda a torcida organizada
de carnavalizar o futebol, para, segundo o enunciador, deixar ‘o jogo e o time (...) em segundo

plano’. Aproveitam-se ainda do anonimato e da consequente impunidade para acertarem suas
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‘rixas pessoais’, para fazerem acertos de contas. As expressdes destacadas nesse paragrafo
sustentam a intencdo do enunciador, mostrar que esses torcedores ndo fazem bem ao futebol.

Um tultimo destaque referente ao texto “O que explica a violéncia” diz respeito ao
efeito de totalidade, de que em todo o pais as torcidas organizadas sdo preocupantes. Esse
efeito ¢ visado pelo enunciador quando afirma que ‘Em todo o pais, policias e Ministério
Publico tém nas organizadas e suas fac¢oes uma fonte permanente de dores de cabe¢a’. Tem
assim, uma liga¢do direta e generalizada entre torcidas organizadas e violéncia nas pragas
esportivas. Um efeito de preocupagdo, ao mesmo tempo de precaucdo, ¢ visado quando o
enunciador, através da voz de especialistas diz que a violéncia no Brasil pode atingir o status
do hooliganismo.

“Em Reflexdo urgente”, publicado em 30 de dezembro de 2012, o enunciador constroi
os lideres de torcida de forma negativa, como se fossem incompativeis com a funcdo que
exercem. Faz isso reproduzindo frases de dois lideres de torcidas organizadas de Grémio e
Inter, um dizendo que assumiu a lideranga, pois o lider n.1 estava enfrentando processo por
racismo, ja o outro, diz que seus boletins de ocorréncia foram sempre por brigas defendendo
seu proprio clube. Utiliza tal estratégia para causar um efeito de sentido de auto confissdo de
um perfil inadequado. Com efeito, pde ‘em xeque’ a lideranga nas maos de torcedores com
estas caracteristicas e chama, aproximando-se do discurso, através da utilizagcdo de verbos em
terceira pessoa — ‘precisamos nos debrucar’, ‘estamos todos juntos nessa’ — grupos distintos
de enunciatarios — °‘Brigada Militar, dirigentes, autoridades, jornalistas, jogadores,
torcedores’ — para compartilhar de seu posicionamento e ajudar a encontrar solugdes para a
violéncia no futebol baseadas no valor da unido e da cooperagdo mutua. Violéncia, alids, um
tema que, segundo ele, necessita ser discutido com urgéncia.

O carater de urgéncia fica evidente quando diz: ‘Ndo é o melhor tema para o Ano-
Novo, mas melhor agora do que ser surpreendido ld adiante com mortes nos estadios, algo ja
nem tdo raro assim em Sdo Paulo e Rio’. O enunciador, ao dizer ‘algo ja nem tdo raro assim
em Sdo Paulo e Rio’, tenta causar no leitor, especialmente, aquele localizado no Rio Grande
do Sul, um efeito de precaucao. Destaca-se que foi realizada uma leitura sobre os sentidos que
o texto ajuda a despertar através de determinados critérios. Ou seja, ndo ha impedimento para
outros sujeitos apontarem sentidos diferentes.

Ja no texto “Enfim, uma palavra justa”, publicado em 30 de dezembro de 2012, nota-
se que sdo postos dois que se complementam: um estd relacionado ao posicionamento

assumido pela dire¢do do Grémio, que, para chegar a uma solucio plausivel deve agir com
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‘habilidade e seguran¢a’; ja o segundo, se refere a autofiscalizacgdo, a qual, no final do texto,
¢ apontada pelo enunciador como a palavra (a acdo) mais justa que pode ajudar a resolver o
‘impasse da torcida organizada Geral’.

Salienta-se a importante fun¢do que exerce o operador argumentativo ‘Enfim’,
utilizado pelo enunciador no titulo do texto. Tem-se aqui que o tema central, que o principal
valor manuseado pelo enunciador ¢ a busca por agdes que possam trazer justica na solugdo
dos acontecimentos violentos. Através do ‘Enfim’, o enunciador quer dizer que finalmente
surgiu uma agdo, uma palavra justa, que pode resolver a problematica em questdo, a
autofiscalizacdo, que consiste no controle dos proprios torcedores e dos lideres,
principalmente, daqueles torcedores que promovem atos de violéncia. Finalmente as ac¢des
poderdo ser tratadas com justica. O ‘Enfim’, utilizado pelo enunciador, traz implicitamente
para o discurso, uma carga de outras acdes tomadas anteriormente que ndo tiveram os
resultados esperados, ndo foram enérgicas o suficiente, ou seja, fracassaram. Desse modo, diz-
se que aqui o ‘Enfim’ exerce a mesma fun¢do que o operador argumentativo ‘finalmente’, com
o valor de conclusdo, trabalhado por Maingueneau (1997, p.180). Segundo o autor, “ndo ha
nenhuma necessidade que haja efetivamente uma argumentacdo anterior”, pois a funcao do
finalmente e também do enfim “¢ precisamente reinterpretar toda a sequéncia de enunciados
anteriores como orientada para certa conclusdo, como se fosse conduzida por um propdsito
argumentativo implicito”. Assim sendo, ndo ha a necessidade de apresentar as ac¢des (ou
palavras ja proferidas) anteriores para constatar que aquela que o enunciador ird trazer ao
longo do texto € vista por ele como a mais adequada.

Quando o enunciador diz que a autofiscalizagdo parece ser a palavra mais adequada,
exerce um poder de persuasdo que busca fazer com que o enunciatirio pense da mesma
maneira, pois d4 uma valora¢do negativa as acdes da policia, colocando-a como a tultima e
derradeira solugdo. A autofiscalizag@o € posta como uma acdo capaz de obter bons resultados
e ser uma solucdo melhor que a policia. Com a pergunta, ‘Haverd outra antes da policia?’, a
autofiscalizacdo ¢ posta pelo enunciador como um dos ultimos recursos que podem trazer
solugdes amigaveis, que ndo necessitam de acdes mais drésticas. Segundo ele, dire¢do e lider
da torcida estdo ‘convencidos de que ndo ha outro jeito’. O enunciador, dessa forma, como
diz Peruzzolo (No prelo), diz A - a autofiscalizacdo ¢ a mais adequada — “como razdo (...) de
concluir” B - se ndo for ela, possivelmente vird a policia. Este ¢ um argumento que funciona

também para trazer ao discurso um tom de ameaga.

11



Centro Internacional de Semi6tica e Comunicagdo - CISECO
II COLOQUIO SEMIOTICA DAS MIDIAS o ISSN 2317-9147

Praia Hotel Albacora e Japaratinga - Alagoas ¢ 25 de setembro de 2013

Tem-se ainda, um valor injustificavel dos fatos, quando o enunciador diz ‘por nada’,
foi despertado o ‘irreprimivel odio tribal’. Um ‘odio’, sustentado possivelmente, como foi
visto em “O que explica a violéncia”, por disputas de verba e poder e, capaz de impulsionar
torcedores de um mesmo clube de futebol, inclusive de uma mesma torcida organizada a
brigarem entre si.

O enunciador afirma que todos os argumentos, as causas, foram transferidas ‘de um
lugar para o outro, até encontrar a imensa vitrina da Arena do Grémio’, ou seja, a Arena ‘o
estadio de todos os orgulhos’ que ficou com a ‘mancha’ da violéncia na inauguragdo, se
transformou numa vitrina, isto é, num espago que da visibilidade para os atos, um espago tido
pelos torcedores (violentos) como propicio para a¢des violentas. Nota-se que a imensa vitrina
tratada pelo enunciador estd ligada ao exibicionismo narcisista do qual fala o enunciador. Os
dizeres desses trechos sustentam a necessidade de ‘uma palavra justa’, de que os atos
violentos precisam ser controlados, ou seja, sdo argumentos elaborados pelo enunciador para
interferir no modo como o enunciatario ird interpretar os acontecimentos. Destaca-se que a
autofiscalizacdo ¢ apresentada como uma solucdo plausivel, pois o enunciador, quando diz
‘Em ndo muito mais do que cem torcedores’, evidencia, da mesma maneira que Murad (2007;
2012), que ¢ uma infima minoria que causa os atos violentos, a qual pode ser controlada

entdo, pelos outros integrantes da torcida.

1.3 Perspectivas de conclusao

As qualificagdes recebidas pelos atos e por torcedores violentos ao longo dos textos do
dispositivo jornalistico Zero Hora, ja apresentados, possibilita a montagem de um panorama
valorativo das agdes violentas, segundo os vieses dos enunciadores. Os atos violentos sao
classificados como manifestagdes agressivas e estupidas dotadas de odio tribal, tumultos, atos
de vandalismo, pancadaria, selvageria, batalhas, quebra-quebra e guerra. Causados por
xingamentos juvenis, olho atravessado, busca de regalias, disputa por verbas e poder, busca de
respeito e protecdo em jogos fora de casa, rixas pessoais, antiga vinganga (rixas que nao
cicatrizam) e rivalidade entre os clubes. Os atos sdo praticados por irresponsaveis, por lideres
que estimulam, patrocinam, comandam, que articulam e agitam os tumultos, por grupos que
parecem estar prontos para a guerra, por individuos que buscam causar medo, por bandidos.
Os enunciadores apontam como solugdes, a autofiscalizagdo, o cadastramento de torcedores, a

reducdo de beneficios. Desse modo, tem-se efeitos como o da totalidade, da precaucdo, da
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preocupacdo, do suspense, que contribuem para afirmar valores como cooperagdo, protegao,
dinheiro, racionalidade, medo, seguranga/inseguranga.

Nota-se também, especialmente na reportagem “O que explica a violéncia”, que ela
propde um contrato de leitura ao enunciador, no entanto, o cumpre apenas em partes,
principalmente no que tange as causas do fendmeno sociocultural em questdo. Ao aponta-las
exclui causas trabalhadas por autores como Murad (2012; 2007) e Wisnik (2008) como a
impunidade, a desorganizagdo dos clubes, o desconforto nos estddios, jogos em horarios
tardios que atendem aos interesses da televisdo, aglomeracdo de um grande contingente de
torcedores apOs os jogos, agravados pela falta de transporte publico e grupos ligados ao
trafico de drogas, ao crime organizado que se infiltram nas torcidas.

Quando os enunciadores, ao enunciar a violéncia no futebol, trazem para seus
discursos vozes de outros sujeitos, nota-se uma tendéncia para vozes de policiais, autoridades,
dirigentes de clubes e ndo de torcedores que realizaram os atos violentos, de suspeitos ou de
torcedores que presenciaram o acontecimento. Assim, conclui-se que, por vezes, vozes
importantes — as dos torcedores, por exemplo — sdo silenciadas e outras — autoridades — sdo
explicitas.

A multiplicidade de vozes e de sujeitos torna o discurso, como diz Peruzzolo (No
prelo), “uma obra polifonica”. No entanto, ressalta o autor, que “fazer ressoar a voz de outros
sob o que se diz, instaurando diferentes instdncias enunciativas, também cria ambiguidades
como relagdo a identidade do enunciador”. Com efeito, o enunciador pode estar apenas
transportando para o discurso uma opinido que entra em consonancia ou difere das ja
apresentadas ou, pode fazer falar outro sujeito com intuito e reforgar ou esconder seu proprio
posicionamento, ou seja, mascarando através da voz do outro seu proprio ponto de vista.

Pensa-se ainda que os enunciadores dos textos analisados se equivocam ao serem
reducionistas e direcionar as causas com intuito de apontar um tUnico culpado, as torcidas
organizadas, silenciando — positivamente — as vozes de outros responsaveis (dirigentes de
clubes, federagdes, desconforto, inseguranca, maus-tratos dos policiais, horarios impostos
pela televisdo). Tornou-se um lugar comum atribuir a violéncia as torcidas organizadas. Com
efeito, mascara-se os demais responsaveis. Veja-se, que as torcidas organizadas ndo sdo aqui
defendidas. O que se defende ¢ uma ampliagdo no estudo e no discurso sobre o fendmeno, que
hoje ¢ reducionista e generalizantes. Nao ha a preocupagdo em recuperar a esséncia da torcida

organizada, nem ao menos em dizer que elas ja foram diferentes.
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