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Aspectos da reconfiguracdo da midia na China
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Resumo

Este artigo apresenta componentes basicos de wasgmde reconfiguracdo dos meios
de comunicacdo em andamento na China. Sao apr@agraaalises em trés partes: um

apanhado de pesquisas feitas no Brasil sobre miidi@sa; mudancas nas relacdes de
propriedade situadas nas reformas iniciadas em; I®7gansformacgdes da audiéncia

chinesa. A conclusao pretende incentivar 0 questi@mto a respeito da posicao tedrica
gue seja favoravel a uma concepcéo acerca do gmoadiatico.

Palavras-Chave:Processo midiatico. Oligopodlio. Segmentacao. JunntChina

Abstract

This paper presents the basic components of a ggooé media reconfiguration
underway in China. Analysis are presented in tipaaés: an overview of research done
in Brazil on Chinese media; changes in propertati@hs situated in the reforms
initiated in 1978; and transformations of the Ckmaudience. The conclusion aims to
encourage the questioning about the theoreticaligposhat is favorable to a conception
of the mediatic process.
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1. Abordagens brasileiras recentes.

Os estudos do campo de pesquisa em comunicacdo no Brasil a respeito da

midia chinesa sdo recentes e compdem uma aproximacao inicial que exige
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aprofundamento. Alguns textos sdo explicitamente “impressGes de uma passagem
rapida” (Tondato, 2009, p. 14) e, ainda que ajudem a mapear referéncias e abrir
caminhos, tendem a reproduzir esteredtipos ligados ao chamado enigma chinés.

Contamos também com algumas pesquisas sobre objetos delimitados, que
oferecem panoramas da sociedade e da midia chinesa como tdpicos secundarios. Um
bom trabalho de conclusdo de curso trata da Radio Internacional da China (Carvalho,
2005), com descricdo do veiculo e sua programacdo, somada a apresentacdo da
construcdo das emissoras estatais de ondas curtas e seu papel nas disputas
internacionais. Além desse fator geopolitico, fica colocada como a disputa politica se
converte em jogo para os radio-escuta, que se animam pela audicdo de radios de
varios paises, para inclusive comparar versoes divergentes dos fatos.

Aline Bastos defendeu uma dissertacdo e publicou artigos que trazem duas
contribuigdes pertinentes. Em primeiro lugar, enfatiza o guanxi, um sistema de trocas
sociais, que envolve as relacdes interpessoais mas também pode vincular duas
empresas, num intercambio de beneficio reciproco cujo grau de assimetria é objeto de
polémica. As consequéncias para a midia sdo diversas, podendo chegar a se
estabelecer como alternativa ao controle estatal: dada a rebaixada credibilidade da
midia, que é propriedade estatal, aquelas redes de relacdes podem ser o caminho para
empresas se comunicarem com seus publicos sem depender completamente dos
meios de comunicacdo (Bastos e Pinto Neto, 2008). Em segundo lugar, Bastos analisa o
rigido enquadramento que a midia brasileira (sobretudo a revista Veja) e internacional
impdem sobre a China. A forte repercussdao das manifestacdes no Tibete em 2008 se
ajusta ao fluxo construido por uma série de érgaos de midia internacional financiados
pelos EUA, interessados em desgastar a imagem da China (Bastos, 2008). A revista Veja
tem sido uma forte camara de eco desses interesses no Brasil, com uma cobertura
negativa e mesmo difamatdria que se estende desde os anos 1970 (Bastos, 2009).

Um curso de marketing gerou artigo na intencdo de inventario, um
esquematico apanhado de meios de comunicacdo na China em sua relagdo com a
historia politica do pais (Queiroz et alii, 2006), apontando sumariamente algumas
mudancas ligadas ao surgimento da internet. Aqui se reproduz o esteredtipo do
contraste entre, de um lado, o papel estritamente propagandistico que os meios
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teriam desde a revolucdo até o fim do século XX e, de outro, um cenadrio
aparentemente dinamizado por novos fatores, como a expansao mercantilizada dos
meios, o “uso indevido” da internet pelos usuarios e as a¢oes regulatoérias por parte do
Estado.

Vemos entdo uma producdo inicial e esparsa, com caracterizacdes por vezes
duvidosas, compondo um conjunto em etapa exploratdria, da qual o presente artigo
faz parte. E preciso realizar um trabalho de levantamento de fontes consistentes e
distinguir os trabalhos que alimentam as imagens correntes e questionaveis sobre a

China.

2. O controle instavel.

Um passo elementar e indispensdvel para a necessdria aproximacdo ao
processo mididtico chinés é a sua periodizacdo. As transformacgdes iniciadas em 1978
agem sobre uma estrutura de comunicacdo implantada a partir de 1949. Aquela
reforma e esta revolucao sdo dois pontos seguros de periodizacdo, que desprovidos de
maior substdncia levam a permanecer em panoramas grosseiros. Ainda assim, é
preciso fazer uma exposicdao elementar acerca do sistema constituido nesta etapa, de
1949 a 1978, para em seguida abordar as reformas.

Segundo Hu Zhengrong, o sistema de meios de comunicacdo na China é
estruturado em 4 niveis, que correspondem a niveis da organizagao estatal — central,
provincial, municipal (urbano) e de condado (rural). Dos anos 1950 ao fim dos anos
1970, os meios de comunicacdo eram todos instrumentos de Estado e estavam
estritamente inseridos na ordenacdo deste. A midia nacional é de propriedade do
governo central e constitui o nucleo do sistema, com a maior cobertura e capacidade
individual de producdo de programas. A midia provincial é de propriedade de 32
governos provinciais, sendo independente da midia central e com forte presencga junto
ao publico. Nas cidades, quase todo governo municipal possui pelo menos um jornal,
um canal de TV e um de radio. Trata-se de um nivel vivo de comunicagao, préximo do
publico, interagindo com ele, respondendo rapidamente a demandas cotidianas, além

de ser a maior parcela do sistema chinés em nimero de esta¢des, canais, programas,
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jornais e revistas. A midia de condado é a mais fragil, com jornais que ndo sdo diarios e
canais de radio e TV reproduzindo programas dos outros niveis. Cada estac¢do de radio
e de TV é independente uma da outra, isto &, ndo sdo afiliadas. Assim, cada veiculo é
propriedade do respectivo governo, com autonomia entre si. Existe assim um vasto
sistema, sem duvida submetido a uma hierarquia geral, porém composto de inimeros
poderes localizados e diversamente clivados (Hu, 2001, p. 132-134).

Na periodizacdo de Hu, ocorre uma etapa de comercializacdo da midia de 1978
a 1996. A medida fundamental é a de diminuir a subvencdo aos meios de
comunicacdo, para deixa-los incorporarem as regras de mercado e atrairem verbas
publicitarias (Kivlehan-Wise e Welch, 2010, p. 16). Esta etapa observa um grande
crescimento dos meios, uma difusdo de aparelhos de recepcao, forte ascensdo da
publicidade e competicdo acirrada entre veiculos. O crescimento se choca com
regulamentagdes antigas e isso, somado a recessao econOmica, acarreta uma
estagnacao da midia no fim dos anos 1990. Uma segunda etapa deste processo, de
1996 a 2001, é marcada pela conglomeracdo, que ja ocorria em outras industrias
desde o comeco dos anos 1990, como providéncia para fortalecer a capacidade interna
diante da competicdo internacional. Semelhante as demais industrias da China, o vasto
sistema de comunicacdo se apresenta disperso e fragil no horizonte da competicao
com corporacgdes internacionais de midia e uma série de fusdes é implementada para
concentrar os meios, formandos novos grupos regionais a partir de veiculos ja
existentes. O ano de 2001 é um marco decisivo, quando 15 anos de negociagGes
finalmente atingem o objetivo de entrada da China na Organizagao Mundial do
Comércio. A partir dai, uma terceira etapa se inicia, a de capitalizagdo da midia chinesa
(Hu, 2003, pp. 22-23).

Ao longo da década de 1990, vem se dando uma mudanca na propriedade dos
meios, em que o Estado predomina mas agora junto a investidores que, mesmo com a
forte regulacdo estatal, foi percebendo as enormes oportunidades de lucro. Assim, o
Partido Comunista teve forga suficiente para controlar a entrada do capital estrangeiro
sem privatizar os meios. A virada de século encontra uma midia como propriedade do

Estado e sustentada pelo mercado (Hu, 2001, p. 140).
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A partir de 2001, a dindmica se acelera. Conglomeracdo e investimentos
estrangeiros projetam alguns grupos de comunicacao, gerando insatisfacdo de poderes
locais que se sentem preteridos. O Partido se reforgca porém computando alto custo
institucional. Investidores estrangeiros se queixam das barreiras legais e fazem lobby.
O Estado fica cada vez mais na posicdo de supervisionar a dindmica que vai se
enraizando cada vez mais nas regras comerciais. O monopélio se torna oligopdlio (Hu,
2003).

Mais recentemente, Zhengrong Hu caracterizou a midia chinesa em termos de

propriedade Unica e sistema dual:

Em relacéo a propriedade, todos os meios na Chmgppriedade estatal,
mas operacionalmente, algumas partes da indussiangéios como producéo
de conteldo e publicidade séo abertas ao capiteldor. A tipica operacao
de midia € competir e lucrar por um lado e pormirmiplementar a vontade

do partido, com os ganhos financeiros do mercad ZB07).

Existe um veloz reposicionamento de forcas. Alguns grupos de midia
provinciais, recebendo investimentos estrangeiros, comecam a desafiar os grandes
veiculos centrais, cuja proximidade do nucleo dirigente comunista conserva amarras
prejudiciais a competicdo no mercado. Os grupos provinciais tém maior margem para
atender publico e anunciantes. Tal projecdo local é minoritaria e privilegia os meios
centrais e as areas costeiras das grandes metrépoles, enquanto diversas localidades,
com menor potencial de lucro, caem as margens do sistema. A diminuicdo da
subvencdo estatal é generalizada e o investimento publicitario é localizado (Hu, 2007).

Hoje, um dos eixos das mudancas se encontra na chamada Convergéncia das
Trés Redes. Em 12 de julho de 2010, sdo escolhidas 12 cidades como base ao projeto
experimental até 2012, com previsdo de implementacdo nacional de 2013 a 2015.
Trata-se de construir uma infra-estrutura e uma regulamentacdo comuns a trés
industrias — a de telecomunicacgGes, a de internet e a de emissoras. Os investidores de
telecomunicacdes e dos novos conglomerados de emissoras sdo os protagonistas das
disputas de mercado, enquanto uma dificil reparticdo de poder deve ser costurada
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entre de um lado o Ministério de Tecnologia da Industria e da Informacdo, que
supervisiona as telecomunicacdes, e de outro lado a Administracdo Estatal de Radio,
Filme e Televisdao, responsdavel pelas emissoras (Hu e Li, 2011). Em meio a etapa
experimental ja é possivel observar que “setores de telecomunicacbes e de TV a cabo
jd ocuparam o mercado nas areas economicamente desenvolvidas da costa e nas
principais cidades, o que tem levado a um crescente fosso informacional entre estas

areas e as vastas areas do interior subdesenvolvido da China” (Hu e Ji, 2011).

3. Audiéncia segmentada e juventude dissociada.

Compondo a configuracdo da audiéncia chinesa existe um povo sensivel ao

Ill

esgotamento da utopia comunista. Depois da Revolugao Cultural “uma grande parte
da populacdo estava desiludida” (Hu, 2007). O comunismo deveria ser mantido como
ideologia oficial, referendada na Constituicdo, porém era preciso um complemento,
gue foi encontrado no pragmatismo de Deng Xiaoping, imortalizado em sua frase
dubiamente famosa — “ndo importa que o gato seja branco ou preto, desde que pegue
o rato”, uma espécie de lema informal da etapa formalmente iniciada em 1978.

A caracteristica mais proeminente em rela¢gdo ao publico é a segmentacao,
combinada a diferenciacdo da producdo de conteudos e a proliferacdo do consumo de
aparelhos receptores e agora dispositivos méveis. A velocidade da expansdo da
internet é tao alta que relativiza toda capacidade de andlise conclusiva, mesmo no
curto prazo. Assim o ano de 2008 é lembrado como aquele em que o numero de
usuarios de internet na China ultrapassa o nimero nos Estados Unidos — a famosa
marca dos 253 milhGes de usuarios. Analistas logo avisavam — esse numero é baixo em
termos relativos, correspondendo a 19% da populacdo chinesa, enquanto os Estados
Unidos tinham 69,7% da populacdo acessando a internet. Ora, em apenas dois anos,
de 2008 a 2010, a taxa chinesa passou de 19 a 31%, com 420 milhdes de usuarios
(Internet World Stats, 2010). Esse crescimento numérico, combinado a tantas medidas
de Estado e de investidores chega ao ponto de anunciar a possivel diminuicdo da
disparidade entre campo e cidade em termos de acesso a internet. O 262 relatério do

Centro de Informacdo da Internet da China, de julho de 2010, oferece o quadro em
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gue a internet se infiltra em diferentes segmentos sociais, aumentando velozmente a
variedade de opc¢les, desde a grande atratividade dos blogs até o comércio online,
sendo que a Convergéncia das Trés Redes apresenta potencial de difundir a internet no
meio rural (CNNIC, 2010, p. 13).

Isso ndo previne a presenca destacada de forgas de homogeneizacdo. A decisdo
de diminuir paulatinamente a subvencdo estatal aos meios coloca em novo patamar a
relacdo destes com o publico. A partir dai, essas pessoas devem ser incorporadas a
programacdo como audiéncias, processo ja em si complicado mas sendo ainda
agravado pelas disparidades que se consolidam uma vez que os investidores
encontram zonas a partir das quais a homogeneiza¢do pode se projetar para o pais.

Assim, a comercializa¢do apresenta

um desenvolvimento desigual, que tem favorecidoianftio-partidaria,

centros urbanos e regides costeiras mais afluddtsralmente, anunciantes
seguem as areas de crescimento de consumidoressagudortemente

concentradas nas regides metropolitanas da Chirmma R midia

metropolitana, o publico-alvo é mais homogéneo m-Hefinido, tornando

mais facil o apelo através de instrumentos publics. Em contraste, o
publico-alvo da midia provincial é difuso (Kivlehsiise e Welch, 2010, p.
18).

O grande sucesso de plataformas BBS como fdruns online na China e o
comportamento dos jovens nelas foi apontado como diferencial a ser pesquisado (Jin,
2008). Nos Estados Unidos e na Europa ocidental, o BBS — Bulletin Board System — é
etapa largamente ultrapassada, enquanto na China é um modelo de interacdo virtual
muito atraente. Logo que facebook e MySpace estouraram, redes sociais foram
lancadas na China e receberam, segundo a Newsweek, um banho de agua fria. Aquelas
redes sociais jamais atrairam tantos usuarios quanto o BBS, que se distingue por girar
em torno de um assunto a ser debatido, aprofundado, desdobrado, enquanto as redes
e blogs enfatizam a personalidade, o cotidiano. Além disso, o BBS é moderado por

pessoas que podem ser destituidas dessa funcdo pelos demais usuarios, enquanto
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blogs e redes sociais tém poder mais centralizado de bloquear pessoas e conteudos.
Assumindo o sucesso do BBS, apds tentativas de seguir outros modelos, os sites e as
redes sociais na China passam a incorporar o BBS. Por fim, exibindo sua posicdo
superior na internet chinesa, os principais casos de pressdo sobre o governo e de
repercussao sobre a sociedade foram gestados no BBS (Jin, 2008, pp. 9-12).

Se a identidade andnima possibilitada pela internet como meio para escapar de
restricdes sociais tem sido visto como especialmente atraente na China (Zhang, 2007,
pp. 37-39), existem outros fatores em funcionamento, para além do coercdo
partidaria, que fazem uma plataforma coletiva — o BBS — ser a mais procurada na China
e justamente para exprimir opinides pessoais. Lampejos de participagdo civica se
associam a agressdes, arrogancia e abusos. Frustrada com o desencontro entre a
ideologia ensinada na escola e a competitividade que se difunde pelo pais, a juventude
exalta o luxo e o poder que gostaria de possuir, enquanto repudia autoridades
corruptas, chegando ao nacionalismo exacerbado do caso Carrefour, numa misceldnea
gue ja foi caracterizada como uma “identidade dissociada” da juventude chinesa (Jin,

2008, pp. 88-93).

4. Preliminares de um questionamento

Considerando que nos encontramos em etapa exploratdria, no que diz respeito
a comunicacdo na China, foi necessdrio expor alguns tracos bdsicos. Existe todo um
trabalho de mapeamento a ser feito, como requisito da necessaria elaboracdo
conceitual. Uma grande variedade de fatores precisa ser identificada e refletida. Uma
certa medida dessa tarefa pode ser pressentida com a leitura dos artigos publicados no
Brasil por Sérgio Capparelli enquanto trabalhava em Beijing, na agéncia de noticias
Xinhua. S3o dezenas de textos redigidos de 2005 a 2007, fundindo notas de viagens,
comentarios de noticias e cronicas, 32 dos quais tratam direta ou indiretamente de
midia e oferecem um apanhado util e instigante, indicado a seguir (Capparelli, 20063,
2006b, 2006c).

O horario nobre é feito de ldgrimas, cimentando a nova soliddo das centenas de

milhdes de migrantes. Operarios trabalhando a 30 graus Celsius negativos ndo



e | COLOQUIO SEMIOTICADAS MIDIAS ¢« UFPB « 19 de setembro de 2012
Semiotica
das Midias

Centro Internacional de Semiotica e Comunicacao — CGBE

recebem seu saldrio e a denuncia na imprensa leva oito diretores executivos para a
cadeia. Um filme sobre a vida de uma gueixa foi proibido nas telas de cinema pois nao
se tolera que uma atriz chinesa faca papel de gueixa japonesa e se deite com ator
japonés — feridas de guerra — e os chats, SMS, cartas as redacdes e cafés repercutem a
rejeicdo generalizada, enquanto as copias clandestinas em DVD sdao bem vendidas na
saida do metrd. Os guindastes se multiplicam em Beijing e os caracteres necessarios
para se ler um jornal diminuem — de 3000 para 900. A Radio do Comércio de Hong
Kong fez enquete — “quem vocé preferiria estuprar?” — e a Autoridade de Radiodifusdo
obriga a emissora a se retratar. O tema preferencial do noticidrio se torna o noticiario
de ficcdo: a vida particular dos novos idolos. A explosdo de universitarios lanca na
China uma multiddo de jovens sem esperanca. Filmes e programas de TV tratando da
injustica no campo contribuem para que o Estado torne gratuito o ensino basico na
maior parte das dreas rurais, ao passo que o novo plano econdmico privilegia o campo.
Projeta-se a construcdo de 11 cidades satélites, para abrigar 5,7 milhGes de pessoas, e
diminuir a densidade demografica das metrdpoles, enquanto os jogos olimpicos fazem

desaparecer 500 dos 5.500 hutongs (vilas populares) existentes nas grandes cidades.

outras forcas ocupam os terrenos baldios da opjmiidica. (...) as novas
tecnologias criaram um férum de discussfes nacdeaire os usuarios de
internet e de SMS]. (...) Pretendemos, aqui, sismémte constatar que as
novas relacdes capitalistas dentro da China est@igdsdo os contelidos da

imprensa e que muita coisa ainda esta para sen@dtpparelli, 2006c)

Pois bem: novas relacdes sacodem os meios de comunicagdo e avivam terrenos
baldios da percepc¢do e da interacdo da sociedade sobre e consigo mesma. Agora:
como ultrapassar a constatacao? Para narrar episddios, é preciso acompanhar o
noticidrios, os blogs e demais formatos, ageis o bastante para apreender os eventos
em seus detalhes ndo consagrados. Para identificar as forcas que envolvem estes

episddios, é preciso acompanhar os analistas em seus apanhados meticulosos. Mas
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essas duas dimensdes ndo compreendem a dindmica mais profunda que subjaz aos
episddios e as forcas em jogo. Para dar o terceiro passo, recorreriamos a teoria, porém
esta tem sua prépria carga de problemas. Antes de tudo, o elementar engessamento
das categorias. Nos textos brasileiros sobre midia chinesa é recorrente o problema dos
enguadramentos tedéricos que permanecem impermeaveis ao proprio objeto. A teoria
¢é tida como ferramenta a ser aplicada a um objeto bem recortado mas ndo sofre ela
mesma interrogagdes a partir desse encontro. Cabe entdao a tentativa de mobilizar o
material até aqui levantado sobre a comunicacdo na China para colocar em
andamento instrumentos de autoquestionamento, na medida do possivel.

De saida, dois obstaculos elementares. Primeiro: a quantidade de facetas a
identificar. Por exemplo, se podemos pressentir na China o funcionamento do modelo
comercial — para nds quase naturalizado —, ndo podemos concluir que ele defina o
carater da comunicacdo chinesa. H4 muito material a ser levantado, relacionado a
estruturas partidaria e estatal diferenciadas, a grupos étnicos e regionais especificos, a
relacGes de género, fluxos migratérios, e outras tantas relacGes a descobrir. Tantas
lacunas tornam aconselhavel uma postura de alta precaucdao e convidam a leituras
exaustivas e exercicios descritivos, de preferéncia feitos em grupos articulados de
pesquisa.

Segundo: o pesquisador brasileiro vive numa regido do mundo onde os
conflitos politicos, ainda que brutais, apresentam intensidade relativamente baixa
guando colocados no plano mundial. A China, por sua vez, esta no nucleo da disputa
geopolitica. As coberturas, andlises e pesquisas sdo diretamente afetadas. Ndo estou
falando da necessdria incongruéncia entre conceito e referente, mas de um nivel
rasteiro porém insidioso de divergéncia: pesquisas competentes sdo ligadas a governos
e empresas via fundacdes, noticias e documentarios com denuncias verdadeiramente
graves e perfeitamente afinadas a meta do desgaste da imagem chinesa internacional,
num grau comparavel ao que ocorre com o Irda e a Venezuela hoje, e com a Unido
Soviética antes. A bibliografia e filmografia sdo terrenos delicados.

E possivel que os questionamentos realizados no Brasil acerca do processo
midiatico nos ajudem a compreender um possivel processo chinés, desde que
superemos as imagens engessadas sobre o Partido monolitico, a superpoténcia, o
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controle estatal e assim por diante. As relacdes entre conservacado de poder e projecdo
de novas forgas, dos funciondrios bem instalados nas metrépoles aos migrantes
subempregados, e uma geracdo inteira de filhos Unicos, pode apresentar capacidade
diferenciada de interferéncia na producdo de sentidos, para além de propaganda e

entretenimento.
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