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A midiatizacdo do social no radio: das estratégiagiscursivas do ator a

estruturacdo de uma rede
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Resumo

Este artigo analisa as estratégias midiaticas tiscpelo ator principal (0 comunicador
Jodo Carlos Maciel) como forma de constituir vinsucom os ouvintes de seu
programa radiofénico. Através dinamizacdo de dosuiinterativos, faz circular
material socio-discursivo advindo dos atores endols na semiose radiofénica
proposta. Tais fluxos de interacdo se tornam unsaplencipais estratégias, dentre
outras, utilizadas por ele para dar sentidos asagems e constituir, como efeito, uma
rede de mobilizacdo social, em torno de causasispenidiatizadas pelo dispositivo
radiofonico.
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Abstract:

This paper analyzes the media strategies launchézhd actor (the communicator Jodo
Carlos Maciel) as a way to form bonds with listenef his radio program. Through

dynamic interactive circuit, circulates materialssiag from socio-discursive actors

involved in semiosis radio proposal. Such flowsnbéraction become a major strategy,
among others, he used to give directions to thesages and constitute, in effect, a
network of social mobilization around social caysesliatizadas by radio device.
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INTRODUCAO

Este artigo surge a partir de apontamentos feitosia pesquisaque estudou
o programa Joao Carlos Maciel, apresentado de dagusadbado, na Radio Medianeira
AM, em Santa Maria — RS.
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Jodo Carlos Maciel é radialista, vereador e madtenele um projeto
assistencial na cidade. O seu programa radioféfuinciona como uma espécie de
matriz, de onde emanam discursos os quais fazeowhar agdes que visam por em
funcionamento uma série de atividades de cunhstassial relativas ao seu projeto e
também ao seu lugar no campo politico, como a dodgdroupas e alimentos, o
oferecimento de servigos contabeis e juridicosugost, remédios de graca, promocao
de evento religioso (missa da saude) e outragiatlels sociais.

O gue se pretende é fazer apontamentos de comar,0Jafio Carlos Maciel,
partindo de um determinado “lugar de fala radiaf6hi do qual profere estratégias
discursivas que se propdem dinamizar, dar vida/mento a um determinado processo
de midiatizacdo do social. A sua fala ndo é a umzes € atravessada por enunciagdes
que presentificam outras ldgicas (advindas de cangmmiais como a politica e o
assistencialismo) bem como, aquelas que emananprdpsios atores sociais e que
tratam de fazer funcionar uma ac¢do do dispositivode&recdo a constituicdo de uma
rede de sujeitos que atuariam em torno de caus&ssso

Nessas condic¢des, é a partir das operacdes disside Jodo Carlos Maciel que
se pode visualizar a constituicio de uma zona dsagans de discursos, na qual

dinamiza ac¢des que dao vida a um dispositivo deatirdcao do social.

A ZONA DE INTERPENETRACAO

Para compreender a estruturacdo de um espaco heegeagendram discursos
0s quais visam dar funcionamento aos ideais propogklo ator principal do
dispositivo radiofénico estudado, é necessario raosima descricdo dos processos de
funcionamento do que passou a chamar de zonaafpenetracdo, ou seja, um lugar no
qual ocorre a articulagdo das partes de um dispmsinidiatico extremamente
complexo, chamando atencao para suas especifisideelacdes, em suma, mostrando
como sistema e ambiente se contatam ensejadosqmmidgias convertidas em meios,
e também pela racionalidade das praticas sociaivectidas em processos de
comunicacao.

As observacdes feitas na pesquisa de campo, ossSgEX observacionais e a
leitura de documentos possibilitaram desenvolvéoranalizagdo de um modelo que
representa um espaco de interacdo entre sistematinide meio (sociedade). Estas
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articulacbes entre sistema e meio, se manifestamp cse disse, através és de
praticas midiaticase ndo midiaticad mediante a atividade de quatro instanciasiél,
discursiva, técnica e institucionakuja constituicdo e atividade déo vida ao digpas

Zona de interpenetracao

~ Toncs ‘NQ
1R

Programa

‘ Zona de interpenetracéo

Elos de praticas ndo - midiaticas

- Sede Social: segunda edificagéo de contato

- Campanhas assistenciais: midiatizando o social

- Servigo juridico e contabil: saberes que legitimam a midiatizagéo do social
- Agéo movel da midiatizagdo: os “caminhdes da solidari 3

- Atores em agao: os sujeitos a servigo do ator

- Amissa da salde: quando o campo religioso também vincula

(

Insta " -
Ins:ist:gict;anal “ Jodo Carlos gs‘)i"l';‘la

Maciel

\

Elos de praticas midiaticas

- ARédio Medianeira: primeira edificagéo de contato
- Estrutura de acolhimento: a preparagao dos enlaces
- 0 estidio como espago de relagao entre atores
~ Instancia - O programa: constituicdo e articulagoes

Discursiva - Cartas: a meméria das demandas sociais
- O site do ator: portal de midiatizagao do self
- Adesivos: emblemas que “colam” no dispositivo
- “Super-fas de carteirinha™ o alastre dos encaixes

(epepeioog) ola

Fonte: Producédo do autor (2012).

A figura mostra o conjunto da dindmica constityiééo sistema e meio, relacdo
esta de acoplagem que se faz em decorréncia dosspos de circulagcdo, ou seja, a
articulacédo de circuitos, ou “pontos de articuldgiice, na abordagem de Fausto Neto
(2010, p.11) “...] é lugar no qual os produtoreseeeptores se encontram em jogos
complexos de oferta e reconhecimento”, em termossimtégias de producdo de

sentidos.

% O dispositivo radiofénico é constituido pelo que massou a chamar @dos ou seja, aquilo que
representa a estrutura ligada diretamente ao camigi@tico. E o que ha de materialidades e ndo
materialidades relacionadas ao programa radiofdracpartir de seu contexto de produg¢do midiatica.
Neste sentido, configuram-se coms elosde praticas midiaticasa Radio Medianeira AM 1.130kHz,
enquanto instituicdo, sua estrutura, o préprio Enog Jodo Carlos Maciel. Também séo elos, o canjunt
de produtos e operagfes que se engendram no irderjgrograma, segundo logicas radiofénicas, como
as cartas enviadas pelos ouvintessite de Jodo Carlos Maciel, os adesivos do progran@@nda, a
constituicdo do fa clube. Ja etos de praticas ndo midiaticague serdo descritos na sequéncia, sao
formados pela Sede Social do programa Jodo CarémselM as campanhas assistenciais, o oferecimento
de servicos juridico e contabil, os caminhdes quarh e trazem as doacdes, a equipe de voluntares q
atua na proposta assistencial e a organizacdosia iid saude.
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A dinamica do dispositivo, por sua vez, pode senmreendida através das
articulacbes — das operacdes que ocorrem dentraigjmsitivo, mas, que nao
repercutem apenas no seu interior, mas também gslitemais campos sociais, e vice-
versa.

Nesse sentido, inicialmente, explica-se que a imagmstra que as instancias
gue formam o dispositivo fazem parte de uma estute possui especificidades,
neste caso, radiofénicas, e que, as relacfes mbeistentre estas partes, também estédo
protocoladas por esta singularidade, assim comeulpofernandez (2003), quando
afirma que o dispositivo radioféonico em operacawomi um contexto singular de
producdo de espacos sociais a partir de suas ariitades articuladas. A
especificidade se da pela formacdo topograficacpéat do dispositivo radiofénico
estudado.

Ao se identificar marcas singulares, observa-sesparturno, a constituicdo de
uma zona particular que, nos termos de Luhmann9(200101): “Consegue produzir
sua prépria unidade, na medida em que realiza ufeeenica’. Essa diferenca se
estabelece com relacdo ao meio em que este siseeamontra, ou seja, a sociedade no
qual esta inserido.

No dispositivo radiofénico, a diferenca com relag@omeio no qual ele esta
inserido se expressa pelo estabelecimento de svakades, a partir de seus préprios
limites, mediante operacdes exclusivas, na quahaunicacao ali produzida desenvolve
uma logica propria de conexdo, conforme Braga (R@@6n regras que pretendem
uniformizar a atencédo e capacidade social de respomesma, a ser dinamizada. Ou
seja, é a prépria atividade autopoiética do disposgue “atrai” para uma atividade
interativa, elementos do entorno e que por esg@dadie serdo dinamizados.

O programa constitui-se num espaco de articulaglive eas instancias
identificadas e € a partir de sua estruturacdoneidnamento produtivo que ocorre a
interseccéo dos elo® contato entre o espaco interno do dispositivola&do externo
(os sujeitos sociais) se da por meio dos elosdiraos pelo discurso colocado em
acdo pelos diversos sujeitos presentesengiosgadiofénica. E pelos elos que o campo
midiatico afeta os demais campos sociaigice-versa As afetacdes também ocorrem

através das instancias. O programa radiofénicou® sp considera como 0 nucleo
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matricial do dispositivo, esta centralizado porgesume a condi¢do de dinamizador da
complexidade do dispositivo radiofonico representaela animacao.

Do acoplamento entre sistema midiatico (cor azubhaio (sociedade) (cor
laranja) se constitui uma zona especifica (de cetap Neste ambiente ocorre a
articulacdo de espacos discursivos e nao discesige quais advindos de uma
gramatica (sob condi¢cbes especificas de produgdiof@aica) e de gramaticas dos
sujeitos sociais, que seriam os receptores (comesfzecificidades de producao em seu
ambiente social). Esse cenario, no sentido luhmanipode ser entendido como a
producdo de uma “zona de interpenetracdo”, ou sejaambiente que emerge em
consequéncia de uma acdo do sistema mididticodaoeio, permitindo que este se
manifeste por meio de operagdes, mas por aquéensislinamizado.

Para esclarecer ainda mais este processo, no nsesitido de Luhmann (2009),
busca-se o auxilio das postulacdes de Capra (2806)esenvolver suas teorias sobre
interacdes na area da fisica, tragando um paraieie a fisica moderna e o misticismo
oriental, Capra (2006, p. 166) compreende os fendmeaturais a partir do conceito de
interpenetracdo, ou seja, “uma inter-relacdo esslemente dinadmica”, que acontece
nao apenas espacialmente, mas também temporalrRanéeo autor, as coisas existem
em virtude de suas relacbes mutuamente consistenig® 0 universo € visto como
uma teia dindmica de eventos interrelacionados.

Entende-se que o sistema midiatico, agenciado gislcurso do ator (Jodo
Carlos Maciel) a partir do programa de radio, pene& sociedade que € codeterminada
por ele. E € sobre esta dindmica que suas pragcdssenvolvem e se manifestam na
forma de alguns produtos midiaticos, ou nao.

Como um sistema receptor, 0s sujeitos sociais eilad na trama radiofbnica
também exercem influéncia retroativa sobre a fodoalas estruturas (as instancias, os
elos, o programa), intervindo nelas. Essa conexage@éciada pelo programa. Mas, é
preciso também esclarecer que é pela principalagger do dispositivo, ou seja, a
constituicdo de um ator que se constréi um coletiwoseja, de acordo com Boutaud e
Veron (2007, p. 4), uma comunidade ou uma redaigét@s submetidos a “complexas
operacdes [...] nutridas por ldgicas individuais”.

O dispositivo radiofdnico precisa da dinamizacadizada pelo programa e utiliza
da construcdo de atividades interacionais pardedster contatos com suas fronteiras
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internas e, ainda, com o externo, de forma quenigsades de producéo midiatica (o que
estritamente pertence aelws de praticas midiaticasafetem diretamente as unidades de
producdo ndo midiatica (ados de praticas ndo midiaticae vice-versa. Neste sentido,
essa processualidade gera novas formas de contggoagdo entre as partes do dispositivo
e, nesse sentido, dos sujeitos envolvidos atudlizas vinculos estabelecidos na zona de
interpenetracao.
Assim, depois da descricdo da forma e dindmicaisigoditivo radiofénico, é

necessario descrever as estratégias discursivéaspa®s operacdo (foco deste artigo),

enguanto ocorre a dinamizacao do dispositivo.

DAS ESTRATEGIAS DISCURSIVAS A ESTRUTURACAO DE UMA R EDE

Ao se falar do trabalho do ator, ndo se fala aquiuth ator consciencial,
bioldgico, cuja efetividade estd pensada no memmas em um ator complexo, da
perspectiva de alguém que realizapgaformancesegundo postula Goffman (1985), e
que se empresta da matéria discursiva para reaizraidiatizacdo do social que faz
circular por meio de diferentes operacdes midiética

Deste lugar e segundo estratégias, engendra taimagdes e que visam delas
resultar uma rede discursiva/simbolica que se mabter nessa trama, por essa dinamica
lancada. Aqui se retoma a compreensdo de estsaifigursivas. A nocdo de estratégia
discursiva se enlaca com o conceito de contraleitlea, ou seja, de acordo com Verén
(2004, p. 174): “O que cria um vinculo entre o stge seu leitor”.

Neste sentido, para poder realizar 0 processo dstrogdo de um espaco que
engendra uma rede, o ator engendra algumas opsrat@yés das quais pretende
desenvolver, dentre outras coisas, uma ac¢ao regalaws sujeitos, transformando-os,
por exemplo, numa espécie de agenciadores de spaspa assistencial. E gracas a esta
condicdo que as operacdes midiaticas ensejam tmois de um possivel lugar de
coproducao aos demais sujeitos.

O discurso de Jodo Carlos Maciel visa produziridestporque esta situado no
quadro enunciativo de interacdo, que se estabedgrsdado de anteméo pelo proprio
funcionamento do dispositivo radiofénico. Dessamf@y o radio se constitui como
sistema técnico/discursivo/social com suas cairiatitrs peculiares, e que por sua vez,

assim como o0s outros dispositivos em jogo, autopams quadros enunciativos postos
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em operacao constituindo procedimentos que visanoceesultado a construcdo de um
espaco de circulagdo, ou pontos de contato, coimstd-se, como postula Braga (2011)
num dispositivo interacional.

O dispositivo radiofénico constitui um espaco decuacdo através da
existéncia eananifestacdeslos ouvintes no estudio, e que podem dentre ootiaas,
usar o microfone para falar. Na presenca dos esjeit ator engendra uma espécie de
“ajuntamento”, ou dizendo de outras formas, propoi acoplagens entre discursos. A
expressdo é utilizada por Goffman (2010, p. 21p maracterizar uma reunido, um
encontro, um agrupamento de sujeitos a partir geasede comportamento que sao
comuns a todas as situacdes e “exclusiva a elasgraque obriga os participantes a se
encaixarem”.

E neste momento que ha uma intersec¢do com a disstdiscursiva e social,
que compde o dispositivo radiofénico. Este, dinaiz pelo ator se configura como
um espacgo no qual, conforme aborda Fausto Netd(238112) “as logicas sobre as
quais se fundam as enunciagbes deslocam os sujgsinisrsivos para novos (inter)
espacos ou dispositivos singulares [...]", e autagdo “passa a se constituir em um
dispositivo central, uma vez que as possibilidades qualidade das interacdes
sociodiscursivas se organizam cada vez mais emréac@a da natureza do trabalho em
dar forma & arquitetura de processos comunicaggr@mo no caso analisado.

Nesse sentido, é possivel identificar o quadro @atimo de constituicdo de
sentidos através de uma materialidade verbal, la spgundo Rodrigues (2009, p. 124):
“Constroi o0 mundo no seio do qual existe e temiderdquilo a que os discursos se
referem e que pretendem impor a audiéncia”.

A utilizac&o de recursos retéricos da linguagernteratidos aqui como processos
destinados a manipular os interlocutores, séo téneis quando identificamos, nas
estratégias discursivas de Jodo Carlos Maciel, mmmixes das relacbes entre as
instancias que formam o dispositivo radiofénicaqu@ se percebe é a construgcdo de um
espaco relacional entre Maciel, os colaboradoresauam nos diferentes espacos de
sociabilidade que constituem o dispositivo, e gagespmos a chamar des de praticas
midiaticas e praticas nao midiaticag, também, os sujeitos de fora (ouvintes, etc.) o
qual permite, portanto, a constituicdo da zonacmato entre sistema midiatico e meio

(sociedade).
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Para compreender o funcionamento das operacoeétitedi colocadas em acao
pelo ator para constituir vinculos com os demaigites na semiose radiofénica,
descreve-se e analisa-se alguns fragmentos dddalado Carlos Maciel, em diferentes
programas levados ao ar ao longo do periodo deodonénto, ou seja, de margco de
2009 a maio de 2012. Tais trechos da fala dele eognunciadores que se fizeram
presentes nos fluxos interativos propostos peloucirador, evidencia-se marcas da
tessitura de uma rede que se constitui a partinggsdios do ator.

Ao fazer uso do microfone, Jodo Carlos Maciel ntizkeas acdes que envolvem
a mobilizacdo dos ouvintes/militantes/fiéis atéMissa da Saude”, que se constitui

como umelo, num contato realizado com sujeitos dentro dodéstu

Maciel: Oh, Féatima, eu to recebendo no estludio dnaigas, a Grasiele Siqueira, da Maringa e
também a Grasiele dos Santos Weber, sao duas lésaSeaciele e Grasiele. Sdo Irmas?

Graciele: Nao.

Maciel: Quem é a Grasiele?

Grasiele: Eu.

Maciel: Pois €, lembrando que sabado que vem haralg missa do Dia das Maes, a Missa da
Saude, a nossa Caravana da Fé, indo até ltaarsabamlo que vem, a grande Missa da Saude. Vou
convidar a Grasiele e a Graciele para ir com aegeqnte estdo aqui no estidio. Vocés duas, vdo com a
gente?

Grasiele: Eu vou Maciel. Sempre que possivel, doyeitinho.

Graciele: Eu quero ir. Mas ndo sei como fazer. daibus, né, Maciel?

Maciel: Tem, sim. Vocés tém que prestar mais atemgiprograma. Pro pessoal que esta em
casa, peguem a senha de embarque aqui na recepBaali Medianeira ou na Sede do Programa. E s6
pegar a senha de embarque, a passagem é gramitad€ sua familia em casa, é gratuito. Onibus
fretados pelo programa, sdbado que vem de novays/astar na grande Missa da Saude. Vocé nao pode
perder, hein. Vocé que precisa de ajuda, que préeidéncéo de Nossa Senhora, de Deus Pai. Vocé que

precisa agradecer por uma beng&o alcangada. Ecsgbadrem, Ta bom?

Nos enunciados acima, se percebe a conexdo quee czoire 0s elos que
formam o dispositivo analisado. A sua acao é agedagpelo discurso do apresentador.
Ao midiatizar o evento, Maciel ja midiatiza a sbprio, como forma de autorreferenciar
uma acao que parte do programa a comunidade, emetdvos sujeitos colaboradores
do campo midiatico e ndo midiatico, quando orieqi® 0s ouvintes devem fazer
atencdo ao programa (numa espécie de operacderematl) e devem buscar a senha

de embarque tanto na emissora, quando na Sede¢ &opigrama.
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Ainda observando o fragmento, o objetivo do atesttatégico, ou seja, a partir
dos elos engendrados, ele oportuniza diversos ntosia@e contato direto com o0s
demais sujeitos, com os quais pretende constitiespaco de vinculo, dentro e fora do
programa propriamente dito.

Isso ocorre, por exemplo, no contato no estudigGede Social, na promoc¢ao do
“Natal do Amor Maior” e na “Missa da Saude”, evenfromovidos pelo programa
radiofonico, como se pode identificar nos enun@adbator indica que as participantes
do programa, no estudio, assim como 0s ouvintex&sa, que se desloquem até a
“Missa da Saude”. No local, o ator pode contatas eecara com 0s sujeitos.

Essa “ocasido social’, expressao de Goffman (2pl028-9), neste estudo,
constituida estrategicamente pelo dispositivo fadioo como um elo de contato, explica a
constituicdo de um acontecimento ou a realizacaordevento social mais amplo, o qual

fornece:

O contexto social estruturante em que situagdesus ajuntamentos tém
probabilidade de se formarem, dissolverem e reftemae um padrdo de
conduta tende a ser reconhecido e (frequentemefit&! [...] Durante uma
ocasido social, um ou mais participantes podem dafmidos como
responsaveis por colocar o acontecimento em maocigatando a atividade

principal, terminando o evento e mantendo a ordem.

Maciel introduz o seu discurso a partir de provoéeagirigidas por narragdes de
praticas sociais, que nada mais sdo do que nasativ dia a dia da comunidade de
ouvintes, que o colocam no lugar de mediador opadta voz dos que recorrem a ele
para reclamar e buscar alguma solucédo, seja par deecampo midiatico, fazendo a
midiatizacdo do problema e que poderd incorrer lgomaa reacdo por parte do poder
publico, no caso a prefeitura que administra ogdst saide, ou mesmo recorrendo a
ele proprio como representante do Poder Legisladivanunicipio e que teria, nesse
sentido, a possibilidade de intervir como tal.

Maciel, nessas condi¢bes, a partir da sua condegitmada de mediador,
transforma o relato do ouvinte na condicdo de s@pria existéncia, encontrando seu

lugar na pluralidade discursiva em jogo, ou sef@, as demandas dos ouvintes que
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viabilizam o programa, dando-lhe vida e possibitita a materializacdo de sua
ideologia.

Isso se vé quando o apresentador ganha autorfsmdmeio das estratégias
discursivas, estabelecendo fluxos interativos n@gsga autorreferencialidade aparece
com marca significante do poder de dinamizacéo rdécps sociais que possui em

maos.

Maciel: Zenaide, as maquinas devem voltar logo,&ao

Zenaide: Claro. Deixaram tudo aqui daquele jeitacidl, aquele dia que as autoridades tavam
tudo aqui, agora sumiram. E agora ndo aparece énmgu

Maciel: Pois €, outro dia tava a governadora pai.dfu nunca tinha visto tanto policial na
minha vida.

Zenaide: Ta vendo Maciel. Ai que eles querem ajgarec

Maciel: Pois é [...] tem muito que mudar aindaZeéaide!

Zenaide: Aqui é obrigado as maquina volta. Se ahagecriangas ndo consegue ir na aula
Maciel.Mas to loca.

Maciel: Aqui fizemos uma amostragem pro ouvinte séi se tu lembra, de um repdérter que foi
falar sobre os problemas nos bairros de Santa Maria

Zenaide: Nao, eu sei, a parte do Maciel, eu sedigoe a parte do Maciel ele sempre faz.

Maciel: Faco sempre, sempre, embora eu ndo devounmenresposta a ninguém a nao ser ao
meu fd, meu ouvinte, aquele que me acompanha, dabmeu trabalho, a esse eu devo todas as
explicacdes possiveis. Ta, entdo ta bom.

Zenaide: N&o, mas obrigada, Maciel.

O diadlogo mostra que o ator estd em busca da tagdb de uma espécie de
discurso pragmatico — intencionando resolver oblpras que lhe sao dirigidos no ato
da fala. S&o elementos do discurso, de uma radaexal discursiva, que ao mesmo
tempo, diz o que atribui ser o verdadeiro e preesco que é preciso fazer, como
postula Goffman (2010, p. 21) quando afirma que:ré§ra de comportamento que
parece ser comum a todas as situacfes e exclustlasaé a regra que obriga 0s
participantes a se encaixarem”.

Esta proposta de regulacdo pode ser observadaaiamdel incita o ouvinte a
procurar o programa ou a sede social para bustaydes para seus problemas. Ele os
ensina como devem operar e para onde se dirigir lpagcar solugdes. Ensina, a todo

instante, também, como devem falar.
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A ordem discursiva do ator €, no fundo, de caratgrumental para padronizar
0S processos de interacdo e, desta forma, dinanszamtrelagamentos das instancias do
dispositivo radiofénico. E para entrar na logicanuidiatizac&o, ou seja, falar no radio,
no programa, especificadamente. Uma fala que n@aogselquer fala, mas sim, que
esteja inserida no contexto espaco temporal qusstli como radiofénico, ou seja, a
partir da singularidade que temsamiosedeste programa, precisamente, como no

fragmento abaixo:

Maciel: A Maria Lucia estd em busca de empregoastié Bom Dia?

Maria Lucia: Bom Dia.

Maciel: Que a emprego a senhora procura?

Maria Lucia: Eu quero arrumar um emprego numa esapo@l cuidar de crianga ou pessoa idosa,
gualquer servico eu quero trabalhar. Eu tenho qitios, mas meu marido ta desempregado.

Maciel: Mora onde?

Maria Ldcia: Eu moro |4 na Lorenzi

Maciel: Atencdo Lorenzi. Daqui a pouco alguém porté oferece o emprego que vocé ta
pedindo, de doméstica, ou cuidar de crianca, alidpessoa idosa, ou baba, qualquer tipo de sequigo
dé pra trabalha eu quero. NOs ouvimos, Carlaogetodpcnico, ndo é. A gente houve muito: Sou ferrad
e procuro emprego de ferrador. Moro em tal lugguero trabalhar. Mas isso € um apelo técnico. Nao é
um apelo profundo, de quem vem até o microfonead®y com argumentagdo. Nao é assim, gente. Sou
uma pessoa de confianca, tenho referéncia, preeaisalhar, quero trabalhar! E assim. O ouvinte dem

sentir isso, 0 ouvinte tem que sentir no ar aquile o coracao da pessoa coloca aqui no microfone.

Diariamente, Maciel faz apelos a comunidade, pa& $¢ engaje no projeto
social organizado pelo programa.

Para que ocorram as ac¢bes de doacéo, recolhirdastmesmas e distribuicao
dos objetos, o comunicador faz uso de um discuagoof sendo redundante em sua
enunciacado. Pode-se inferenciar que a instanaiargdisa constitui-se ndo apenas como
um dos modos de exibicdo das praticas dinamizaels gtor, 0 que corresponde a
intencé@o de buscar credibilidade, mas também d=td@sgo.

Sempre quando se autorreferencia, o ator vai sgroomdo no momento em que
dinamiza as operacdes de conexdo das instanciafisgositivo. As conexdes sao
ocasionadas pelo trabalho enunciativo do ator giskatiza as acbes que estdo em
andamento e seus resultados junto a comunidadeejauo ator se manifesta com um
cidadao ideal, legitimado por seus pensamentoayiza e efetividade de acdes e seus

cumplices nesse processo.
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O éxito da interpelacéo se revela na capacidadéistoirso procurar ocupar o
espaco no mundo das significagbes que constituesujegos envolvidos na trama do
programa. E essa construgdo do sujeito como atals® 0s novos contornos que
ganha a construcdo dos sujeitos que sdo enungiitwsomunicador, visa introduzi-
los no ambito do funcionamento do dispositivo. Rssa, 0 ator formula o que se pode
chamar de razbes para interagir, ou seja, confpoatila Goffman (2010) entende que
pessoas que ndo se conhecem, prescindem de unorpata entrar numa situacao de
engajamento.

No fragmento a seguir, ha o reconhecimento dostesjeu seja, enunciacoes
as quais colocam os ouvintes/militantes/fas/volimééem uma posicao que lhe permite
obter destes um comportamento que nao teriam, osge fa sua intervencdo. Este
quadro enunciativo, também mostra as interacdes cdospos sociais (politico e
midiatico, neste caso) que se acoplam a partiralmatho do dispositivo radiofénico.
Temos a fala de uma ouvinte, por telefone, do divamizador e da assessora de
gabinete do vereador Joao Carlos Maciel.

Silvia: Maciel, se nao fosse tu falando pela gest®m ndo ia melhorar. O pessoal aqui da rua ta
pedindo providéncia, faz tempo, Maciel. E s6 selynur que tu comecou a falar no radio. Comecou a
dizer pra gente se mexer, todo mundo junto. Nataeasada a prefeitura vir aqui fazer um trabaltvo c
capricho, ndo isso que ta ai. Entdo a gente tenir quele a gente pode. Dai fui na Camara, em name d
pessoal aqui. Até gente que eu ndo conhecia angeprocurou pra falar. Dai fui na Camara.A Jilia me
recebeu muito bem, Maciel.

Maciel: olha, eu tenho recebido elogios aqui. Nabesquantos, quantos. O tratamento, o
carinho, 0 amor, né, que a nossa equipe trata sonpsvo. [...] Podemos ndo conseguir, mas nao
desistimos da nossa luta nunca, nédo é Julia Ribas?

Julia: é isso mesmo Maciel, a gente ta aqui, ldatmtdo dia. O gabinete ta aqui, pra isso. Eu
quero agradecer a lembranca da Silvia, Maciel. Megsempre faz de tudo pra atender o pessoal. E que

nem tu disse, Maciel, a gente ndo desisti. Porgesoo pessoal confia na gente.

A eficacia indutora parte de uma certeza da verdatiee 0 que ele esta dizendo
ao ouvinte. Ele mesmo autoconstréi sua imagem quegaefetivamente possa constituir
um sentimento de necessidade do que deve seradakzque €, no caso, a dinamizagao

de praticas sociais da recepc¢do radiofénica, esteled sua persuasdo sobre quem
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participa de forma voluntaria do projeto assist@igia que mantém paralelamente ao
programa de radio.

Ele subentende em suas falas, que é preciso gaalisssirso seja nao somente
decodificado por estes sujeitos, mas que este rdsdambém seja constantemente
lembrado, como presenca permanente na mente, guéggue a ele se recorra sempre
que necessario. Essa continuidade faz com que inadidade seja manifestada por
meio da audicdo diaria e que esta impregnada detéghs discursivas de
cotidianidade, sim, mas também de uma temporalidpae se afirma ao longo do
tempo.

A estratégia do ator é lidar com a multidiversidatie sujeitos com quem
interage. S&o0 ouvintes, pessoas carentes, miktast adas de carteirinhaque
recebem do ator a idealizacdo de sua fachada, rocoaf&offman, (1985, p. 40):
“Moldada e modificada para se ajustar a compreensas expectativas da sociedade
em que é apresentada”. Esta fachada pode ser brsidanpelo discurso do ator, ou seja, 0
fato deste discurso, dos dizeres emitidos a pi#etisua fachada, visar resposta ao apelo
lancado pela comunidade de ouvintes.

Neste momento, a instituicdo radiofénica, o prograem si, ao colocar em
pratica sua acdo, conectado diretamente com otpragsistencialista, efetivamente
constitui-se num dispositivo institucional, poistitucionaliza o discurso, ou seja, sua
performance operacionalizada pela fachada, nos termos denaoff(1985) envolve o
ator e 0s demais sujeitos num processo de institabzacdo, incorporando no
ambiente social sobre o0 qual opera uma espéciadtemzacdo de discurso, visando a
legitimag&o do mesmo.

Nesse sentido, por vezes, o ator langca mao deéggas de gestdo do poder que
possui, falando para os outros com um enunciadarmaedeal social, um ideal que
perpassa outros campos sociais, como o religiossimA o0 programa, em alguns
momentos, se torna igreja, e ele, o ator num meirsagle causas e convicgoes
religiosas, supostamente ocupando uma posicaoniatiria entre um outro sujeito, da
ordem do divino, e os demais sujeitos, constituimthoespaco de celebracao religiosa,
um oratério domeéstico, o que é um elo, um pontca®ato, parte da estrutura da

formacgao de um extrato coletivo.
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Por meio do acionamento do campo religioso, afefslo midiatico, o ator
consegue estender o seu campo de representacéaiegismente, com o proposito
de estabelecer uma definicdo favoravel de si eedegpsograma, Maciel projeta suas
concepcdes a respeito do campo religioso. Ele gabea comunidade religiosa, € na
grande maioria catolica. Esse aspecto culturaldatizado por meio de enunciados
que dizem respeito a uma equipe de representacao.

O ator evidencia, por meio do microfone, o grupcsdjeitos que cooperam na
encenacao de algo, que se tornou uma rotina par deedispositivo radiofénico, ou
seja, a interacdo dos sujeitos com 0 programa déstasva midiatizar suas praticas no

campo religioso, como se pode evidenciar no fragon@iseguir.

Deus abencoe a todos os meus amigos. Ao Moacitamnobi, ald6 Moacir, a ti e a familia toda,
Deus abencoe. Obrigado também por me ouvir todah&laRara esta familia que vai para Brasilia,
obrigado pelos que colaboram com trinta reais, aeis. Ald, Helena da Rosa, que nos ajudou com
vinte e cinco reais. Helena sempre nos ajudandwd@mas campanhas! Essa é a forca de ajuda dos fas
do programa. Obrigado pela audiéncia! Ao Vicentestap al6 Odete, Deus abencoe a todos. Adine
Inacia Carbonel Dias, al6 e toda a familia. Beng&ogracas, em nome da familia, em nome da Fatima.
Essa turma muito grande. Entregamos a Deus. AlGaS@va. Neste momento imploramos ao nosso
Deus, todas as béncédos no teu trabalho, na tua, caséugar onde tu estads neste momento. Vamos pedir
ao nosso Pai maior. Senhor, em ti depositei a mipdrianca. VOs que sabeis de tudo, pai e senhor do
universo, sois o rei dos reis, voz que fizeis otoneiver e o leproso sarar, fazei que neste momeanto
alcance a minha bencgéo, a minha graca, voz ques/stminha angustia, a minhas lagrimas, bem sabeis,
senhor, o quanto necessito alcancgar essa béncawaueeco. Ajudai-me senhor, nessa conversa, nessa
oragéo contigo, eu suplico a tua ajuda, a tua ifeegncia, a tua intercessao, e a ti rezo neste méme

com toda a minha fé, buscando a graca, buscandingdo, Ave Maria [...JMACIEL, 2010).

Nesse sentido, a institucionalizacdo do discurstiatico pode ser analisado a
partir de marcas do fechamento do quadro enunciatperado pelo dispositivo
radiofénico que confere admiracédo, seducdo, envelnio e cooptacdo as interacdes
especificas do discurso que o utiliza como supértgsercdo de um bloco especial,
com hora marcada (nove horas da manha), ou sban®ento de Fé é estratégico para
constituir um ponto de vinculo do sistema midiattoon 0 meio em que o dispositivo
funciona como zona de interpenetracao.

Por meio da afetacdo do campo midiatico sobre igiosb, o ator formula

enunciados, os quais mobilizam os demais sujeogere um discurso edificante, de

14



B | CoLOQUIOSEMIOTICADAS MIDIAS « UFPB « 19 de setembro de 2012
Semiotica

das Midias Centro Internacional de Semiotica e Comunicacao — CGBE

apelo a fé, aos principios cristdos e que, de agiomma, articulado pelo dispositivo,
funciona como estratégia de interacao.

Alguns enunciados funcionam como uwstart do processo de mobilizacao
assistencialista, o que se configura como resuliadinsercdo do discurso radiofénico,
no contexto do mundo da vida dos demais sujeitesledos, ressaltando que as acdes
dos demais sujeitos exigem um esforco de agrupameéatuma estrutura social, num
processo de estabelecimento de uma relacdo feohagiae tem ele, o ator, a figura do

dirigente, do coordenador, conforme suas obsergagdéragmento a seguir.

Vocé que esta em casa, nos ouvindo todas as masédsier alguma peca de roupas, um
calgado que nado esteja mais utilizando, leve at8ede Social do programa. Colabore conosco. O
Caminh&o da Solidariedade vai até a sua casa eadbassua doacéo. Olha, nés somos o Unico no Brasil
que tem isso. Vamos buscar sua doacdo em sua Qasdquer coisa serd bem-vinda, minha amiga.
Alguém pode estar precisando. Junta uma aqui, jontsa ali, e vamos formando um grande trabalho
social, coletivo, juntos. Que nem uma equipe. Qsanganhando é quem participa do programa, que
ajuda o nosso projeto soci@MACIEL, 2011).

O ator no fragmento fala que tem um projeto so@abhara tanto, precisa
midiatiza-lo. Neste sentido, 0 que se vislumbraju®& o conjunto de operacdes
enunciativas lancadas pelo ator constitui um espsiggular de acolhimento,
estruturado sob o oferecimento de novas formasntiFacdo, segundo estratégias
retéricas de carater mobilizador. A midiatizacaopdojeto, de modo autorreferencial,
como se vé no fragmento acima, € uma das estratégiaator, como forma de
manutencado da proposta que se oferece a sociedaake faz funcionar o dispositivo,
dentro das logicas a que estdo submetidas as dedescadeadas.

A instabilidade da proposta assistencialista sefie@rna possibilidade dos
atores sociais envolvidos com a trama nao se fazpresentes no processo, inferindo-
se que os lacos de vinculo estabelecidos sdo atadesatados constantemente, como
explica Latour (2008) quando postula que, os tgmselacdes que se estabelecem hoje,
podem ndo serem meramente sociais, mas um comtiiovicmento de remontagem.

O gque se identifica, no dispositivo, € que ha ufares continuo, uma tentativa
esmerada de manter a constancia e a estabilidageelaocial que constitui. Os elos do

dispositivo se cruzam, como no exemplo, abaixo.
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O enlace dos sujeitos se da via campo midiaticayvés de um doslos de
praticas ndo midiaticaso servigco de assisténcia juridica. Aqui, 0 addogi@z parte da
equipe do ator. Sua fala contribui com a estratdgiinteracédo langcada como se fosse
um “tipo de conluio” conforme Goffman (1987, p. @) entendimento que se ajusta no
manejo com as impressdes que se quer passar.

Assim reconhece-se que 0s campos midiatico e n@datmd representados
pelos elos identificados anteriormente, desenvoleewronstrugcdo de um espaco de
circulacdo publica que institui possibilidades despostas as demandas que
continuamente sao formuladas as demais instituig@edispositivo midiatico vai se
constituindo numa possibilidade de dinamizacdoida ¢os cidadaos (um certo tipo de
social) através do oferecimento de suas instruedesmpeténcias, midiatizadas pelas
operacdes discursivas do dispositivo.

Como se discutiu ao longo do texto, a fala do @toomplexificada, a partir do
atravessamento de outras falas advindas de intéoles que fazem parte do
dispositivo, assim como dos demais, que ingressasrtincuitos por meio das diversas
acoOes interacionais propostas para dar dinamicaaarade discursiva que midiatiza o
social. As estratégias discursivas, fundamentadasrexzursos retoricos, operam 0
entrelacamento dados de praticas midiaticaselos de praticas ndo midiaticagssim

com as légicas que permeiameaformancedo ator.

CONSIDERACOES FINAIS

A estruturacdo do dispositivo se faz a partir dasddimensdes, segundo
descricdo que aqui se fez @dos de préaticas mididticas e elos de praticas néo
midiaticas.Ambos, articuladogproduzem as interagdes reguladas por ele e gusasnes
condicOes, a partir de seus mecanismos propriogiri@onamento, estabelecem um
processo de relacdes entre logicas e operacdesntmocmidiatico com outros campos
sociais e vice-versa, resultando dessa dinamicamargéncia de uma rede de
funcionamento de uma determinada ag&o social.

No processo de circulacdo comunicativa, as pesggacessam 0 programa se
tornam uma espécie de coagentes de midiatizac8e gegeto social ou mesmo podem
ser chamados de “atores” do processo da consttiecéuncionamento de circuitos
comunicativos, capazes de “arrebanhar” novos ssjeib contexto de tal acdo social.
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Os campos sociais, ativados para um trabalho operato dispositivo,
participam do processo de midiatizacdo do socieduRa que suas afetacdes constituem
o dispositivo e interferem nos modos de como asagpes do campo midiatico sdo
executadas para implementar este projeto. Iss@ s\vdentificar os modos como o
ator pde o dispositivo em funcionamento, a padisdaperformance

Essaperformanceopera segundo estratégias e taticas e uma delbsaoéver
marcas do ambito receptor para que, por meio dmepsos midiaticos, constitua uma
identidade Unica para o programa, da qual escapdirseymentos de outras identidades.

Sem duvida que os sujeitos comuns, ao adentrafgona de interpenetracao”,
ativados por meio dos circuitos interativos, sendar coenunciadores atravessados
pelos campos sociais e passam a protagonizar asoera, deixando de ser apenas
mediadores. Imprimem afetacdes, a partir de suglexidade, das logicas proprias,
que trazem consigo. Isso € uma estratégia quemnesdamizar a instantaneidade da
circulagao dos discursos levado ao ar, potencraliza constituicdo de novos circuitos
a diante.

O ritmo da circulacdo esta regulado pela estratdig@irsiva, que visa abreviar o
tempo de acesso dos sujeitos que vao ao progrataacieculacéo do conteudo gerado a
partir dos fluxos interacionais. A natureza do athb midiatico admite que os demais
campos deixam-se afetar, bem como se vé tambéadafgor vozes do “mundo da
vida”. E fundamental especificar que tal trabalhidifitico ndo se apresenta com um
trabalho receptor, pois € ele quem submete esgas @csua sintaxe. Mas deve-se também
reconhecer que em outros niveis de interacéo, gUazem ao longo do processo, 0S
individuos também se destacam como midiatizadoeesadacdo social, uma vez que,
dentro da zona, eles sdo operadores dos sentida ga engendram, a tal ponto que isso
se manifesta na conversacédo do dia a dia ou redgasmue eles fazem para participar da
acao e, finalmente, para capturar novas adesdesgtarprojeto.

A logica do programa € altamente voltada a um psIee conversacao sobre a
cotidianidade dos sujeitos. O que se quer dizereéegsa atividade interacional institui
a nocao de um certo social que repousa sobre tmois de uma rede na qual a
problematica do “aqui e agora” parece ser equadeana

Sabemos que as midias, em muitos contextos e stémeias de programas em

desenvolvimento, especialmente de carater educateveaude, etc, estiveram sempre
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engajadas em atividades do “campanhismo”, visandeeuhinar novas praticas e
adocao de informacg@es utilitarias. Porém, a expeidéaqui analisada mostra que o
dispositivo radiofénico, posto em funcionamento mosldes descritos, transcende a
essa dimensao acima apontada, bem como a de urmmedrador, na medida em que
ele funciona como proprio operador de organizagiiudcionamento do projeto social.

Muitas das ac¢des que se desencadeiam no ambitela® nas articulagdes
entre 0s mesmos, sdo resultantes de um trabalhiaticadque, nessas condigdes, tem
uma atividade “protagbnica’, especialmente na donsiio de sua transformacéo em
uma rede, nesse processo de mobilizacdo. Possitelmien novo tipo de discurso
surge neste ambiente de novas interacdes que pagaai midiatizacdo do social.

Pouco se sabe de um lugar interno sobre o funcient@mmmais profundo desta
rede. Algo que talvez exija novas pesquisas. O spigode afirmar é que este
dispositivo, através de seu principal operadorjz@gaim conjunto de operacdes que
visam construir formas de acesso e contato enteaainstancia de produgéo e dos
atores sociais. Sobre os mecanismos de constitdedal rede esta pesquisa reconhece
poder ter reunido e aqui mostrado algumas marcas agdes engendradas pelo
dispositivo e seu ator, no sentido de também, paepatravés de estratégias
enunciativas, respostas que pretende obter.

Os fluxos interativos postos em operacéo e gigostas derivadas dos
circuitos constituidos a partir do dispositivo levaa supor que se desenvolve ai
determinada acdo comunicacional continua e queadi@inte, ou seja, que vai se
ampliando em forma de rede, no corpo social. Essgesdobra segundo um processo
de circulacdo que ndo so articula e mesclalos midiaticose ndo midiaticos mas

também as logicas dos diferentes mundos que nédaem presentes.
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